











































このマニュアルの表記について 

♦本文中の記載について 

•本文中の画面やイラスト、ホームページは、モデルによって異なることがあります。また、実際の画面と異なることが 


あります。 

•記載している内容は、このマニュアルの制作時点のものです。お問い合わせ先の窓口、住所、電話番号、ホームページ 
の内容やアドレスなどが変更されている場合があります。あらかじめご了承ください。 



♦このマニュアルで使用している記号や表記には、次のような意味があります 

記載内容を守っていただけない場合、どの程度の影響があるかを表しています。 

△注意 

人が傷害を負う可能性が想定される内容、および、物的損害の発生が想定される内容を示し 
ます。 

傷害や事故の発生を防止するための指示事項は、次のマークで表しています。 

❶ 

使用者に対して指示に基づく行為を強制するものです。 

その他の指示事項は、次 

のマークで表しています。 


してはいけないことや、注意していただきたいことを説明しています。よく読んで注意を守っ 
てください。場合によっては、作ったデータの消失、使用しているソフトの破壊、パソコンの 
破損の可能性があります。 

マニュアルの中で関連する情報が書かれている所を示しています。 

そのページで大事なことや、操作のヒントが書かれています。 


•’チェック 


ポイント 


♦このマニュアルの表記では、次のようなルールを使つています 


【】【】で囲んである文字は、キーボードのキーやリモコンのボタンを指します。 


DVD / CD ドライブ ブルーレイディスクドライブ ( DVD スーパーマルチドライブ機能付き)、 DVD スーパーマルチ 
ドライブのいずれかを指します。 


教 r ソフト&サポート 
ナビゲーター」 


「ソフト&サボートナビゲーター」を起動して、各項目を参照することを示します。 

「ソフト&サボートナビゲーター」は、タスクバーの_ (ソフト&サボートナビゲーター)ア 
イコンをクリックして起動します。 
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♦このマニュアルで使用しているソフトウェア名などの正式名称 

(本文中の表記） （正式名称) 


Windows 、 
Windows 7 

Windows ® 7 Starter 

Windows ® 7 Home Premium 

Windows ® 7 Professional 

Windows 
Media Center 

Windows ® Media Center 

インタ - ネットエクスプロ - ラ、 
Internet Explorer 

Windows ® Internet Explorer ® 

Corel WinDVD 
AVC 

Corel ® WinDVD ® AVC 

Corel WinDVD 
BD 

Corel ® WinDVD ® BD 

ウイルスバスター 

ウイルス バスター TM 2010 
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ご注意 


本書の内容の一部または全部を無断転載することは禁じられています。 

本書の内容に関しては将来予告なしに変更することがあります。 

本書の内容については万全を期して作成いたしましたが、万一ご不審な点や誤り、記載もれなどお気づきのこと 
がありましたら、 NEC 121コンタクトセンターへご連絡ください。落丁、乱丁本は、お取り替えいたします。 
当社では、本装置の運用を理由とする損失、逸失利益等の請求につきましては、 （3) 項にかかわらずいかなる責任も 
負いかねますので、予めご了承ください。 

本装置は、医療機器、原子力設備や機器、航空宇宙機器、輸送設備や機器など、人命に関わる設備や機器、および 
高度な信頼性を必要とする設備や機器などへの組み込みや制御等の使用は意図されておりません。これら設備や 
機器、制御システムなどに本装置を使用され、人身事故、財産損害などが生じても、当社はいかなる責任も負いか 
ねます。 

海外 NEC では、本製品の保守•修理対応をしておりませんので、ご承知ください。 

本機の内蔵ハードディスクにインストールされている Windows® 7 Starter、Windows® 7 Home Premium、 
Windows® 7 Professional、Windows® 7 Enterprise または Windows® 7 Ultimate および本機に添付の 
CD-ROM、DVD-ROM は、本機のみでご使用ください。 

ソフトウェアの全部または一部を著作権の許可なく複製したり、複製物を頒布したりすると、著作権の侵害とな 
ります。 

あなたがテレビ放送や録画物などから引用したものは、個人として楽しむなどのほかは、著作権上、権利者に無 
断で使用できません。 

この製品は、 Independent JPEG Group のソフトウ i アを一部利用しています。 


Microsoft 、 Windows 、 Aero、Internet Explorer、Office □!!、 Excel 、 Outlook 、 DirectX 、 MSN、Windows Media および 
Windows の□ゴは、米国 Microsoft Corporation の米国およびその他の国における商標または登録商標です。 

Corel 、 WinDVD は Corel Corporation およびその関連会社の商標または登録商標です 0 
SmartVision は、日本電気株式会社の登録商標です。 

TRENDMICRO 及びウイルスパスターは、トレンドマイク□株式会社の登録商標です。 

デジオン、 DiXiM はデジオンの登録商標です。 

その他、本マニュアルに記載されている会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。 


アナログテレビ放送からデジタルテレビ放送への移行について 



地上デジタルテレビ放送は、関東、中京、近畿の三大広域圏の一部で2003年12月から開始され、その他 
の都道府県の県庁所在地は2006年末までに放送が開始されました。今後も受信可能エリアは順次拡大さ 
れます。この放送のデジタル化に伴い、地上アナログテレビ放送は2011年7月までに終了することが、国 
の法令によって定められております。 


© NEC Corporation , NEC Personal Products , Ltd . 2010 

日本電気株式会社、 NEC パーソナルプロダクツ株式会社の許可なく複製•改変などを行うことはできません。 
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このマニュアルの表記について 



ひかり TV を楽しむための準備 


このパソコンについて . 

『テレビを楽しむ本』について . 

ひかり TV とは . 

ひかり TV とは . 

こんな準備が必要です . 

接続と設定は済んでいますか？ . 

回線と サービスの 準備 . 

事前登録の確認 . 

ひかり TV の設定をおこなう . 

Windows Media Center をセットアップする 

テレビ初期設定(ひかり TV ) をする . 

リモコンのポタンについて . 

ひかり TV と従来のテレビを切り換える . 

視聴する放送を選ぶ . 
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ひかり TV を見る 


ひかり TV を見る前に . 

ひかり TV メニューについて . 

ひかり TV 視聴時のご注意 . 

ひかり TV ホームを 活用する . 

ひかり TV ホームの画面を表示する . 

ひかり TV ホームの画面を操作する . 

ひかり TV の番組を見る . 

基本的な操作 . 

ひかり TV の番組表を使う . 

ひかり TV の設定を変更する . 

ひかり TV のチヤンネルをスキヤンする . 

ひかり TV のチヤンネルのプ U セツトを変更する… 

番組表の表示方法を設定する . 

年齢による視聴制限(パレンタルロツク）を設定する 
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居住者地域を設定する . 46 

起動モードを設定する . 47 

予約録画が始まるときに優先する動作を設定する . 48 

ひかり TV のテレビ初期設定をやりなおす . 49 

ひかり TV の情報を確認する . 50 



Q&A 


ひかり TV を見ているとき . 

映像が映らない . 

ビデオサービスは視聴できるが、テレビサービスの映像が乱れたり、 

映像が映らず画面が黒いままになる . 

ひかり TV の視聴中にエラーメッセージで、 

再起動するように表示された。または操作できなくなった . 

音が出ない、音が大きすぎる . 

映像が乱れる（コマ落ちする） . 

映像が微動する(揺れる） . 

f 嘯 . 

U モコンで操作できない . 

ひかり TV や従来のテレビが起動するのに時間がかかる . 

リモコンの電源ポタンを押しても、ひかり TV が終了するのに 

時間がかかる . 

ひかり TV を終了しようとしたが終了しない . 

テレピサービスやビデオサービスを録画できない . 

全画面表示でひかり TV を視聴中に、ウィンドウ表示に 

切り換わった . 

ひかり TV を見るためのソフト （ SmartVision ) の 

動作が遅いことがある . 

操作中にウインドウが見えなくなる . 
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ウィンドウモードで表示しているとき、 

ひかり TV の画面の上下に黒い帯が表示される . 59 

エラーコードが表示された . 60 

SmartVision 起動時(または「ひかり TV 」 のテレビ初期設定時)に、 

「起動に必要な情報が取得できませんでした。ネットワーク環境をご確認の上、 
パソコンを再起動してください。」というメッセージが表示された . 60 
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63 


ひかり TV の視聴中に表示されるメッセー ジ について . 64 

放送の切り換えを確認するメッセージ . 64 

ひかり TV ホーム画面でユーザー登録する . 65 

ひかり TV ホーム画面でのユーザー登録とテレビ初期設定 

(居住地やチヤンネルの設定)のやりなおし . 65 

ウイルスバスターの設定について . 67 

ウイルスバスターの「フィッシング詐欺対策」の設定を変更する……67 

1 OBASE-T で動作する機器を接続する . 70 

ワイヤレス LAN で接続する . 70 

ネットワーク アダプタ切換 ツールを 使う . 72 

ネットワークアダプタを切り換える . 72 

再セットアップについて . 73 

再セットアップしたときは . 73 

個人情報を消去する . 74 

データを消去する . 74 

ワイヤレス LAN を使う . 76 

ワイヤレス LAN を使う . 76 

ワイヤレス LAN 使用上の注意 . 77 

有線 LAN を使う . 78 

有線 LAN を使う準備 . 78 

有線 LAN で接続する . 79 

薪 I . 80 
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ひかり TV を楽しむための準備 


ひかり TV を楽しむためには、ブロードパンド回線の準備やひかり TV の 
テレビ初期設定が必要です。まずこの PART をご覧になり、視聴の準備 
をおこなってください。 
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ひかり TV を 
楽しむための 
準備 


このソコンについて 


マニュアルをご覧になる前に、ご購入いただいた製品の注意事項につい 
て説明します。 


『テレビを楽しむ本』について 


このパソコンには『ひかり TV を楽しむ本』（このマニュアル)のほかに『テレビを楽しむ本』が添付され 
ています。『テレビを楽しむ本』では、従来の放送波(電波)を使ったテレビを操作する方法が記載され 
ています。 

SmartVision でひかり TV を操作する方法は、『ひかり TV を楽しむ本』（このマニュアル)で説明してい 
ます。 

従来の放送波(電波)を使ったテレビを楽しむ方法については『テレビを楽しむ本』を、ひかり TV を楽 
しむ方法については、『ひかり TV を楽しむ本』にのマニュアル)をご覧ください。 


■ 従来の放送波(電波)を使つたテレビの表記について 


このマニュアルでは、「ひかり TV」 と区別するため、従来の放送波(電波)を使ったテレビを「従来のテ 
レビ」と表記しています。 

なお、視聴できる「従来のテレビ」はモデルによって異なります。 


モデル名 

視聴できる放送 

地上デジタル 

BS-1 10度〇3デジタ)レ 

地デジシングル 
チューナーモテノレ 

〇 

X 

巳 S -1 10度 CS •地デジ 
ダブルチューナー 
モデル 

〇 

〇 















PART 


ひかり TV を 
楽しむための 
準備 


ひかり TV とは 


光回線 ( NTT 東日本、または NTT 西日本のフレッツ光)を利用して 
多チヤンネル放送やビデオなどが楽しめる、 NTT ぶららが提供す 
る有料の ブロー ドバンド映像 サー ビスです。 

ひかり TV では、専門チヤンネルのテレビプログラムを見ることが 
できる「テレビサービス」や、映画 • ドラマをレンタルビデオ感覚で 
好きなときに見ることができる「ビデオサービス」 （ ビデオ•オン•デ 
マンド)などを楽しめます。 

「ひかり TV ホーム」で情報を入手することができます。 


トポイント 


• ひかり TV を録画することはできません。 

• 従来のテレビを視聴 • 録画することもできます。詳しくは『テレビを楽しむ本』をご覧ください。 
籲このパソコンはひかり TV の提供する地上デジタル放送 IP 再送信サービスはご覧いただけません。 
•このパソコンはひかり TV の番組を視聴予約できません。 



ひかり TV とは 

ひかり TV は、光回線を利用した映像サービス(多チャンネル放送、ビデ 
才•オン•デマンド)です。 

SmartVision を使うと、従来のテレビの視聴に加えて、ひかり TV の視 
聴ができるようになります。 


ひかり TV を楽しむための準備| 
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ひかり TV を 
楽しむための 
準備 


こんな準備が必要です 

回線の準備とひかり TV のテレビ初期設定が終わっているかたはすぐに 
ひかり TV を見ることができます。 

終わっていないかたは次の説明を読んで準備をしてください。 


接続と設定は済んでいますか 


ひかり TV を見るには、まずパソコンを使う準備(ケーブル類の接続、セットアップ作業)をする必要が 
あります。まだ終わっていないかたは、『パソコンの準備と基本』をご覧になり、準備をしてください。 
パソコンを使う準備ができたら、次にひかり TV を見るための準備をします。 


■ 接続と設定について 


•初めてインターネットに接続するかたは 

プ□バイダ(インターネット接続事業者）と契約する際、 NTT 東日本 ， NTT 西日本の「フレッツ光」の 
コースを選択してください。 

プ□パイダとの契約について詳しくは、『パソコンの準備と基本』の「第3章インターネットを始め 
る」をご覧ください。 

參契約が必要なサービスについて 

ひかり TV を視聴する場合は、 NTT 東日本または NTT 西日本のフレッツ光によるブロードバンド回 
線との接続と、ひかり TV サービスの契約が必要です。 

ブロードパンド回線の契約は、プロパイダとの契約に含まれている場合があります。ご利用の回線 
事業者が不明の場合には、プ□パイダとの契約内容をご確認ください。 

回線やサービスについて詳しくは「回線とサービスの準備」 （ P .6) をご覧ください。 



ひかり TV を視聴するときは、アンテナケーブルや B - CAS カードは不要です。従来のテレビを視聴するときは必 
要です。 


參回線終端装置 ( ONU ) やルータとの接続について 

-ひかり TV を快適に視聴いただくために、パソコンを回線終端装置 ( ONU ) やルータと有線 (LAN 
ケーブル)で接続することをおすすめします。有線での接続については、付録の「有線 LAN を使う」 
(P.78) をご覧ください。 

• ルータをお使いになる場合は、 IPv 6 対応のルータ （ IPv 6 パススルー機能もしくは IPv 6 プリッジ機 
能などを持つルータ）をご用意ください。お使いのルータの IPv 6 対応状況や設定方法について詳し 
くは、ルータのマニュアル、または、プ□パイダから入手した説明書や資料をご覧ください。 

• ワイヤレス LAN で接続するときは、動作確認済みワイヤレス LAN アクセスポイントやワイヤレス 
LAN ルータを使用いただく必要があります。詳しくは、付録の「ワイヤレス LAN を使う」 （ p .76) を 
ご覧ください。 


•’チェック 

インターネツト接続については、#「ソフト&サボートナピゲーター」 - r パソコンの各機能 」 -r lan 」 、および「ワ 
イヤレス LAN (無線 LAN )」 も同時にご覧ください。 












■ 『パソコンの準備と基本』の記載について 

『パソコンの準備と基本』の「第3章インターネットを始める」には、初めてインターネットに接続する 
ときの操作の流れや、このパソコンのワイヤレス LAN 機能を使ってインターネットに接続するときの 
設定方法などが記載されています。あわせてご覧ください。 

■ ひかり TV を見るまでの流れ 

ひかり TV を見るまでの流れは次のとおりです。 


回線の準備(契約と事前登録 
の確認)をする 




パソコンをブロードバンド 
回線(光回線)に接続する 


〇 


Windows Media Center 
(ウインドウズメディアセン 
ター)をセツトアップする 


〇 


テレビ初期設定(チヤンネル 
や番組表の設定)をする 


ひかり TV を視聴する場合は、 NTT 東日本また 
は NTT 西日本のフレッツ光によるブロードバン 
ド回線との接続と、ひかり TV のサービスの契約 
が必要です。 

「回線とサービスの準備」 ( P .6) をご覧ください。 


有線 LAN で接続する場合は、付録の「有線 
LAN を使う」 （ p .78) をご覧になり、回線終端 
装置 ( ONU ) やルータとパソコンを接続してく 
ださい。ワイヤレス LAN で接続する場合は、付 
録の「ワイヤレス LAN を使う」 （ p .76) をご覧 
になり、アクセスポイントとパソコンを接続 
してください。その後、インターネットに接続 
できることを確認してください。 


ひかり TV を見るためのソフト （ SmartVision ) 
は 「Windows Media Center 」 から起動します。 
先に Windows Media Center を使う準備が必 
要です 。 「Windows Media Center をセット 
アップする」 （ P .8) をご覧ください。 


サービス事業者の設定や、チャンネルや地域な 
どの設定をおこないます。 

「テレビ初期設定(ひかり TV ) をする」 ( p . 1 0) を 
ご覧ください。 
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回線と サービスの 準備 


ひかり TV では、サービスの受信に巳フレッツなどのブロードパンド回線を使用します。そのため、ひ 
かり TV を利用するには、事前に回線の準備とひかり TV のサービスの契約が必要です。 

次の回線とサービスが利用できます。 

參回線 

• FTTH (光回線）： NTT 東日本または NTT 西日本「フレッツ光」 

詳しくは、次のホームページをご覧ください。 

- NTT 東日本フレッツ公式 http :// flets . com / 

- NTT 西日本フレツツ公式 http :// flets - w . com / 

•NTT ぶららひかり TV http :// www . hikaritv . net / 


•’?ェック 

NTT 東日本では 「 B フレッツ」や「フレッツ光ネクストファミリータイプ、マンションタイプ」などの契約が必 
要です。 NTT 西日本では「フレッツ•光プレミアム」や「フレッツ光ネクストファ5リ_タイプ、マンションタ 
イプ」、または 「 B フレッツ」と「フレッツ • V6 アプリ」などの光回線が必要となります。各回線エリアの提供エリ 
アであることをご確認ください。 NTT 西日本 「 B フレッツ」ご利用のお客様は、フレッツ _ v 6 アプリの契約が必 
要です(2009年〗1月現在)。 


參サービス 

• NTT ぶらら「ひかり TV 」 

詳しくは、次のホームページをご覧ください。 

- NTT ぶららひかり TV http :// www . hikaritv . net / 


お問い合わせ 

「ひかり TV カスタマーセンター」 



0120-001144 

※おかけ間違いのないように、番号をよくご確認ください。 


鲁営業時間10:00〜 21:00( 年中無休) 


■ ご注意 


ひかり TV をご覧になるためには、別途契約が必要です。 

ひかり TV のお申し込み、ご利用は個人のお客様に限ります。 

お客さまのご利用環境やネットワークの混雑状況により、サービスをご利用できない場合があります。 













事前登録の確認 


ひかり TV をご利用になるためには、あらかじめ前記の回線とサービスを契約してください。 
契約が完了すると次の情報が書面で送られてきます。 

※実際の書面とは記載の形式が異なる場合があります。 


• 「お客様 ID 」 または 「Sub No . J または「回線 IDJ 

次のいずれかに記載されています。 

• NTT 東日本 • 

「開通のご案内」 


NTT 西日本 

「お申込内容のご案内」 



NTT 東日本もしくは NTT 西日本より、回線お申し込み時に送付されます。 


• 「エントリーコード」 

次のいずれかに記載されています。 
• NTT ぶらら 
「ひかり TV 会員登録証」 



•NTT コミュニケーシヨンズ 
「ひかり TV くお申込内容のご案内 >」 


ひかり TV 

■>< お申込内容のご案内 >■ 


ご利用開始日 

について 

基本料金が発生します。 

お客さま名典 


お客さま番号 


1 

基本契約*号 


エントリ-コード 


プラン名 


2 

基本契約番号 


エントリ-コ-ド 


プラン名 



»記 B 内 SI1* 申し込みいた Cl、 た時点での AHTPT, 

81 「2J のの契約をお申し込みいただいた場^のみ Elt され ST, 

本サービス会 MUTT ぷ 5 6<H 下,ぶ6 6社)の*»5]'ひかり'^プラットフ; t 
ームサービス用規約〆ひかり T Vビデオサ ー ス利用規 kl 及び ft 式会社アイキヤ 
株式会*171•キャスト電気通信 SM 用放送沒&»的約*!; J により！* 

?卿隸平*农 ㈣ 奶瑞^^ 

すので,!■ひかり Tviii ご利甫■いただけ*せん， 

ひかり TVJU 價人のお#さ*のみ利用可 K です。 

肇本サービスのお申し込み•ご利用 U 日本《内に B り*!す， 


•ひかり TV のサービスをプ□バイダにお申し込みいただいている場合 

お申し込みのプ□パイダから入手いただいている、ひかり TV のお申し込み内容のご案内の書面に 
エントリーコードが記載されています。 

これらは、ひかり TV のユーザー登録をおこなうために必要な情報です。登録の操作を始める前に 、必 
要な情報がそろっているかどうか確認してください。 


ひかり TV を楽しむための準備| 
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P A R T | 

ひかり TV を 
楽しむための 
準備 


ひかり TV の設定をおこなろ 

ひかり TV を視聴するために 、 Windows Media Center と SmartVision 
をセットアップします。 


Windows Media Center をセットアップする 


ひかり TV を見るためのソフ h ( SmartVisionWS「Windows 
Media Center ] というソフトから起動します。 

Windows Media Center をはじめて使うときは、セットアップが 
必要です。 

リモコンの【メディアセンター】を押す 


/?ェック 

•従来のテレビの初期設定など 
で、すでに Windows Media 
Center のセットアップが完了し 
ているときは、この操作は不要 
です。 



放送波切換 

口 

『録画番組 

口 


•セツトアップを始める前に、リ 
モコンに乾電池を入れておいて 
ください。 


セツトアップの画面が表示されます。 


^ 「Windows Media Center へようこそ」と表示されてい 
ることを確認し、【決定】を押す 


【決定】 



Windows Media Center へようこそ 

コンピューターでテレビを楽しむための最適な方法です。 

続行 




リモコンの準備および使用範囲に 
ついて—『パソコンの準備と基本』 



ポイント 


•「推奨設定」では、パソコンの 
状態などが自動的に確認され、 
その結果に合わせて Windows 
Media Center が自動設定され 
ます。 

「カスタム設定」を選んだときは、 
パソコンの状態などを判断しな 
がら手動で設定をおこないます。 
特に必要がないかぎり、「推奨設 
定 J を選ぶことをおすすめします。 

•Windows Media Center のメ 
インメニューで「タスク」の「設 
定」を選び、表示された「設定」画 
面で「全般 」- 「Windows Media 
Center セットアップ」を選ん 
で 、 Windows Media Center の 
セットアップをやりなおすこと 
がでぎます。 


























Q r 推奨設定」が表示されていることを確認して、【決定】を押す 


はじめよう 



推奨設定 


推奨されるオプションを使用して Windows Media Center をセット 
アップします。 

インターネットからメディア情«4自 IS 的にダウン a- ド U カスタマーIクスペリエンス向上プ 
C3 グラムに参加して, Windows Media Center の使用状 St パフ*—マンスに ffl す5データ 
S マイク〇ソフトに送 fll します。 


終了 オンラインのプライバシー： 


次の画面 (Windows Media Center のメインメニユ ー) が表示され 
たら、セットアップは完了です。続けて、ひかり TV の初期設定をし 
ます。 




13:41各 

Extras 

おすすめ 



テレビ ( SmartVision ) 

1 - 

尨 


テレビ視聴 


NEC 





テレビ初期設定(ひかり TV ) をする 


テレビ初期設定の操作はリモコンの【矢印】と【決定】を押しておこ 
ないます。 



【決定】 

【矢印】 


■ 操作の前に 


操作を始める前に、次の情報がそろっているかどうか、あらためて 
ご確認ください。 


•’ェック 

•テレビ初期設定を中止するとき 
は、「キャンセル」を選んで【決定】 
を押してください。なお、中止し 
たときは、それまでに設定した 
内容は保存されません。 

• CD / 八ードディスクアクセスラ 
ンプ(: @> a ) が点滅しているとき 
は、パソコンの設定中です。次の 
画面が表示されるまで何も操作 
せずに待ってください。 


•従来のテレビを楽しむためには、 
別途従来のテレビの初期設定が 
必要です。詳しくは『テレビを楽 
しむ本』をご覧ください。 


參「お客様旧」または rsub No . J または「回線 IDJ 

次のいずれかに記載されています 
• NTT 東日本「開通のご案内」 

• NTT 西日本「お申込内容のご案内」 

參「エントリーコード」 

次のいずれかに記載されています 
• NTT ぶらら「ひかり TV 会員登録証」 

•NTT コミュニケーシヨンズ 
「ひかり TV < お申込内容のご案内 >」 

•プロパイダから入手いただいているひかり TV のお申し込み内 
容のご案内の書面 


なお、テレビ初期設定は、次の2つに分かれています。 

1. ひかり TV へのユーザー登録 

2. 居住地の登録やチャンネルの設定 


1つめの設定(ユーザー登録)の操作を終えた後、ひかり TV 側の登 
録が行われます（このとき、お客様側での操作はありません)。 
ひかり TV 側の登録が終わってから2つめの設定を始める必要があ 
るため、1つめの設定の操作が終わってから、2つめの操作を始め 
るまでに、 NTT 東日本の場合は1時間程度、 NTT 西日本の場合は最 
大24時間お待ちいただく必要があります。 

ご注意ください。 














■ テレビ初期設定(ユーザー登録） 

はじめに、ひかり TV のユーザー登録を行います。 


I Windows Media Center の「テレビ ( SmartVision ) J - 
「ひかり TV 視聴」を選んで、【決定】を押す 



ひかり TV の「テレビ初期設定」が表示されます。 

g 「ユーザー登録」を選んで【決定】を押す 


Q テレビ初期設定 
ひかり TV へようこそ。 

ひかり TV を視聴するために、ユーザー登録を行います。 

「ユーザー登録」ボタンを押して、ユーザー登録画面へ進んでください。 

なお、既にユーザー登録が終わっているお客様は、「次へ」を選んでください。 

詳しい説明はマニュアルをご覧ください。 



「ひかり TV へようこそ」と表示されます。 


/?ェック 

ご購入後にはじめて設定するとき 
は、ここで必ず「ユーザー登録」を 
選んで「テレビ初期設定(ユーザー 
登録)」を完了してください。ユ _ 
ザー登録をする前に、次の「テレビ 
初期設定(居住地やチャンネルの設 
定)」 （ P . 15) を完了してしまうと、 
ここに記載した手順ではひかり TV 
への ユーザー登録ができなくなり 
ます。ユーザー登録が完了しない 
と、ひかり TV を楽しむことができ 
ません。 

万が一、先に「テレビ初期設定(居 
住地やチャンネルの設定)」の操作 
をしてしまったときは、付録の「ひ 
かり TV ホーム 画面で ユーザー 登録 
する」 （ P . 65) に記載された手順で、 
ユ _ ザ _ 登録をしてください。 












/?ェック 

「ようこそ「ひかり TV 」 へ」の画面 

が表示されないときは、次の2点に 

ついてご確認ください。 

-契約しているブロードバンド回 
線が NTT 東日本または NTT 西日 
本の光回線であること。 

• ルータを使用している場合は、 
ルータが IPv 6 対応であること。 
およびルータの I Pv 6 機能 (I Pv 6 
パススルー機能や IPv 6 ブリツジ 
機能)の設定がオンになっている 
こと。 



これまでに「ひかり TV 」 の体験版をご利用されたことがある場合 
は、「登録設定の確認」画面が表示されます。ご利用したことがない 
場合は、「エントリーコードの入力」画面が表示されますので、手順 
5に進んでください。 


契約している回線について—この 
PART の 「回線と サービスの 準備」 
( P .6) 


4 


「はい」を選んで【決定】を押す 


^-UTfUTV 


登録設定の確認 


お使いの受信機はすでに登録設定が完了しています。 
設定を初期化して再設定しますか？ 


※体験版をご利用されていた方は、「はい」を押下して、 
エントリーコード入力画面へお進み下さい。 


はい 


エント u _ コードの入力画面が表示されます。 

Q エントリーコードを入力する 

① リモコンの数字キーでエントリーコード （16 桁）を入力する 

② 入力が完了したら、「決定」を選んで【決定】を押す 


エントリーコードの入力 

「ひか UTV 」 をご利用いただ<1こは、エントリーコードの入力が必要です。 
リモコンの数字キーで、 

お申込み時に発行されてしヽるエントリーコードを入力し、 

[決定]ボタンを押してください。 


- — 

-ド番ミト^^9 | 


ポイント 


入力を間違えたときは、リモコン 
の【クリア】（数字キーの【12】 ） を押 
してください。【クリア】を押すご 
とに1文字ずつ削除されます。 


回線登録の画面が表示されます。 




















Q 「お客様旧」または 「Sub No.J または「回線旧 J を入力する 

① リモコンの数字キーで次のいずれかを入力する 

• 画面上に 「 cop 」 表示された場合、書面上の 「 cop 」 の後 
の8桁の番号 

• 画面上に rs 」 と表示された場合、書面上の rs 」 の後の 1 〇 
桁の番号 

• 画面上に 「 CAF 」 と表示された場合、書面上の 「 CAF 」 の後 
の1〇桁の番号 

② 入力が完了したら、「設定」を選んで【決定】を押す 


画面は rcop +8 桁」の入力例です。 

登録作業が正常に完了すると、次のような画面(ひかり TV ホーム 
画面)が表示されます。 



入力を間違えたときは、リモコン 
の【クリア】（数字キーの 【12】 ） を押 
してください。【クリア】を押すご 
とに1文字ずつ削除されます。 




•実際に表示される画面とは異な 
ります。 

•ホーム画面が表示されてから操 
作できるようになるまで数分か 
かることがあります。 



ポイント 


るを 
。れン 
すさ夕 
で行ポ 。 
要発3 い 
必り定さ 
がよ設 e 
定本 [ ^ 


の東力 i 

DT 入么 

IT を： 

線 N 。分 《 

回にす部 W 

は際ま字ハ 

IZ のり数 + 

<みなの 口 

だ込こ D 东 

たし式 I 丁 

い申形線1 J 
用おの回 ^ 
利を J では 
ごツ字一 方 
をッ数キ。の 
J レ桁字い明 
V フ 8 数さ不 
T は+のだが 
り DP ン V D 
か 10 nr I 
ひ線 C モレ線 
卩回卩 U 押回 


d で全画面表示 


1¥明 















B 【決定】を押す 

次の画面が表示されます。 


^urruTV 


1%ホーム 


A 


^C, 


(■テレビ』サービスのこ•利用は回嫌設定完了後 
約1時問後から可能です。 

引越し等で回線 ID の変更があった場合は 
【設定•確認 I— 【システム m 報 1— 【回嫌 id 設定変更 1 で 
変更後の回嫌 ID を設定してください。 

所定の時»が経 a しているにち n わらすこの ffi 面が出ている方は 
I お知らせ卜[サボート】をこ礮 s ください 


ビデオ 


カラオケ 


プレミアム 


マイべージ 


NHK オンデマンド 


設定•確認 
お知らせ 


ひかり TV のテレビ番組を視聴するためには、次の「テレビ初期設 
定(居住地やチャンネルの設定)」をおこなう必要があります。 
ただし、この設定(ひかり TV チャンネ』レの検索）をおこなうために 
は、ひかり TV 側の登録が完了するまでお待ちいただく必要があり 
ます。 


NTT 東日本 B フレッツの場合：1時間程度で登録が完了します。 

NTT 東日本フレッツ光ネクストの場合：1時間程度で登録が完了し 
ます。 


NTT 西日本フレッツ光プレミアムの場合:24時間以内に登録が完 
了します。 


NTT 西日本フレッツ光ネクストの場合：1時間程度で登録が完了し 
ます。 


表示された内容を確認して【アプリ終了】を押し、ひかり TV の「テ 
レビ初期設定(ユーザー登録)」を終了します。 

その後、上記の時間お待ちいただいてから、次の「テレビ初期設定 
(居住地やチャンネルの設定)」に進んでください。 

なお、ひかり TV のビデオサービスは、すぐご利用いただけます。 




■ テレビ初期設定(居住地やチャンネルの設定) 


| Windows Media Center の「テレビ (SmartVision)J- 
「ひかり TV 視聴」を選んで【決定】を押す 


Extras 

おすすめ 



ひかり TV の「テレビ初期設定」が表示されます。 


g 「次へ』を選んで【決定】を押す 



ポイント 


それぞれの項目は、マウスでクリツ 
クしても選べます。 


/ェック 

ひかり TV の利用時に使用するネツ 
トワークアダプタは、テレビ初期設 
定の途中で自動的に設定されます。 
設定内容を確認したり使用する 
ネツトワークアダプタを変更した 
いときは、「ネツトワークアダプタ 
切換ツール」を使ってください。 



「ネットワークアダプタ切換ツー 
ル」について—付録の「ネットワー 
クアダプタ切換ツールを使う」 
(P.72) 


Q テレビ初期設定 

ひかり TV を視聴するための初期設定を始めます。 

ひかり TV を視聴するには初期設定を完了する必要があります。 

設定を開始するには「次へ」を選んでください 

途中で「キャンセル」を選ぶと、初期設定を中断することが出来ます。 
中断するとそれまでの設定は保存されません. 

注音： 

初期設定済みの場合、以前設定した以下の情報はリセットされます。 
■ひかり TV のチャンネルスキャン（チャンネルプリセット）情報 
• 居住地域設定 


キャンセル 



Q 「次へ」を選んで【決定】を押す 


Q テレビ初期設定 

初期設定をはじめる前に、次の準備が完了していることを確認してください。 

•このパソコンがインターネットに接続されていること。 

確認できれば、「次へ」を選んでください。 



インターネットの接続について— 
『パソコンの準備と基本』 


詳しい説明はマニュアルをご覧くださし、 














Q チヤンネル設定をする 

① ここを選んで【決定】を押し、【矢印】を押してお住まいの都道府 
県を選び、【決定】を押す 

② ここを選んで【決定】を押し、【矢印】の上下ボタンで数字を選ぶ。 
次の数字を入れるときは、【矢印】の右ボタンを押す。 

郵便番号をすべて入れたら、【決定】を押す 

③ 都道府県と郵便番号が正しいことを確認したら、「次へ」を選ん 
で【決定】を押す 


D テレビ初期設定 

お住まし、の地域の情報を入力してください。 



自動的に、チヤンネルの検索が始まります。チヤンネルを探し終わ 
ると、「完了しました。」と表示され、画面右下に「次へ」が表示され 
ます。 


Q 「次へ」を選んで【決定】を押す 


Q テレビ初期設定 

受信できるチャンネルを調べています。 見つけたチャンネル 

完了しました。 

ひかり TV 



•’^ェック 

画面内に「？」が表示されていると 
きは、「？」を選んで【決定】を押す 
と、その項目についての説明が表 
示されます。 


•’^ェック 

チャンネ;レ情報が取得できなかった 

場合は、次の点をご確認ください。 

•ルータをご利用の場合、ルータ 
のマルチキャストの受信設定が 
有効であることをご確認くださ 
し、。設定については、 ルータの マ 
ニュアルやプロバイダから入手 
した資料などを参考にしてくだ 
さい 。 

• ひかり TV のホームページにて、 
ひかり TV の TV のメンテナンス 
や障害に関する情報がないかご 
確認ください。 
http :// www . hikaritv . net / 

• NTT 東日本/ NTT 西日本のホー 
ムページにて、フレッツの障害 
やメンテナンスがないかご確認 
ください。 









Q 「閉じる」を選んで【決定】を押す 


Q テレビ初期設定 
テレビ初期設定が完了しました。 

初期設定のやりなおしや、設定の変更はテレビメニューの 
「設定」からおこなうことができます。 

【以下の点にご注意ください】 

•引越しをしたときは初期設定をやりなおしてください。 


戻る 丨 閉じる] 


ひかり TV の画面が表示されます。 

これで、ひかり TV のテレビ初期設定は完了です。 

設定が終わつたら、「リモコンのポタンについて」 （ p . 1 8 ) に進んで 
ください。 


■ ご注意 

ひかり TV をご利用中に、次のようなメツセージが表示される場合は、 
表示される内容を確認してから、「許可」をクリツクしてください。 


ウイルスパスター2010 


0疑わしい動作を検出しました 

セキュリティ保謹のため、以下のプ□クラムがインタ 
ーネットからデータを通信するのをブロックしまし 
た。以下のプロクラムが信箱できる場合のみ通信を許 
可してください。 


プロクラム名： 
舱元： 


IDTVMW.EXE 

NEC Corporation . NEC Pers … 

安全 

V 詳細表示 


i 午可 I :拒否 


[?] 次回から表示しない 


• チェック 


チヤンネルが見つからなかった場 
合、まだサービス事業者側の登録 
が完了していない可能性がありま 
す。 

一度、手順6まで進んでひかり TV 
のテレビ初期設定を終了させてく 
ださい。 

その後しばらく待ってから、 
Windows Media Center の「テレ 
ビ ( SmartVision )」- 「ひかり TV 視 
聴」を選び、【テレビメニュー】を押 
して、「設定」-「初期設定のやりな 
おし」を選んで、初期設定をやりな 
おしてください。 


ひかり TV を楽しむための準備| 


17 























U モコンのポタンについて 



■ 基本的な操作 


【テレビメニュー】、および【矢印】と【決定】で、ひかり TV ( SmartVision ) の基本的な機能を使うことが 
できます。 


ひかり TV 視聴時は、リモコンの液 
晶表爪 ( しは対応していません0 


番組の詳細情報を表示します。 

上下左右の方向キー（【矢印】）で画 
面に表示された項目に カーソルを 
合わせ、【決定】で力ーソルを合わ 
せた項目を実行します。 


表示している番組表の日付などを 
変更するときに利用します。 

主音声/副音声を切り換えます。 
1回押すと消音(ミュート)されます。 

音量の調節に利用します。 



ひかり TV の番組表を表示します。 


表示している番組表の日付などを 
変更するときに利用します。 


サブメニューを表示します。 


ひかり TV 操作の入り口、「ひかり 
TV メニュー」を表示します。 

チヤンネルを切り換えます。 


画面に表示された項目の選択に利 
用します。 

ビデオサービスの視聴に利用し 
ます。 
























































































■ 基本的な操作 

ここでは、ひかり TV ( SmartVision ) を操作するために使うボタンについて説明しています。 

従来のテレビで使うボタンについては『テレビを楽しむ本』をご覧ください。 

従来のテレビおよび、ひかり TV 以外のソフトで使うボタンについては、『パソコンの準備と基本』をご 
覧ください。 


ボタン 

機能※ 1 

【テレビ】 

ひかり TV を見る。 （ p .47) 

【電源】 

パソコンを起動する。 

【アプリ終了】 

ひかり TV ( SmartVision ) を終了する。 ( p .33) 

【彩り】 

彩りプラス機能を切り換える。 （ P .32) 

【1】〜【9】、【0】 

チャンネルを切り換える ( P .32)。 および数字や文字を入力する。 

【番組表】 

番組表を表示する。 

【番組情報】 

番組の詳細情報を表示する。 

【Media Center ] 

Windows Media Center を起動する。 （ p .31) 

【矢印】 

上下左右の方向キー。項目を選ぶ。 

【決定】 

選択した項目を決定する。 

[«]. [»1 

「番組表」の日付 ( P .35) などを切り換える。 

【戻る】 

ひとつ前の画面に戻る。 

【サブメニュー】 

サブメニューを表示する。 

【音声切換】 

音声(主音声/副音声)を切り換える。 （ P .33) 

【テレビメニュー】 

ひかり TV メニューや従来のテレビのテレビメニューを表示する。 
( P .47) 

【字幕】 

字幕の表示/非表示を切り換える。 ( P .33) 

【音量】 

音量を調節する。 （ P .32) 

【消音】 

消音(ミュート)する。 （ p .32) 

【連動データ】 （【 d 】） 

ひかり TV 画面に表示されるボタンに対応した項目を選ぶ。 （ p .29) 

【チヤンネル】 

チャンネルを切り換える。 ( p .32) 

【青】、【赤】、【緑】、【黄】 

ひかり TV 画面に表示されるボタンに対応した項目を選ぶ。 （ p .29) 

【巻戻し】 

ビデオサービスを巻き戻しする。 （ P .30) 

【再生】 

ビデオサービスを再生する。 （ P .30) 

【早送り】 

ビデオサービスを早送りする。 （ P .30) 

【前】 

ビデオサービスを30秒前から再生する（スキップ)。 ( p .30) 

【一時停止】 

ビデオサービスを一時停止する。 ( p .30) 

【停止】 

ビデオサービスの再生を停止する。 ( p .30) 

【次】 

ビデオサービスを30秒後から再生する（スキップ)。 ( p .30) 


※しひかり TV ( SmartVision ) 以外のソフトでは、ポタンに割り当てられた機能が異なる場合があります。 
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ひかり TV を 
楽しむための 
準備 


ひかり TV と従来のテレビを 
切り換える 

ひかり TV の初期設定が終わつたら、リモコンの【メディアセンター】を 
押して Windows Media Center のメニュー画面を表示してください。 
この画面から視聴する放送を選ぶことができます。 


視聴する放送を選ぶ 


■ Windows Media Center のメニューを表示する 


H u モコンの【メディアセンター】を押す 



放送波切換 

口 

_画番組 

口 


Windows Media Center の画面が表示されます。 


■ Windows Media Center のメニューについて 


「テレビ ( SmartVision )」 のメニューから、視聴する放送の種類を 
選びます。 

ひかり TV のほか、従来のテレビを視聴することができます。 


13:41备 


Extras 

おすすめ 




従来のテレビの視聴方法について 
詳しくは、添付の『テレビを楽しむ 
本』をご覧ください。 


テレビ視聴 

従来のテレビを視聴することができます。 

録画番組一覧 

従来のテレビで録画した番組の一覧が表示されます。 




















• ひかり TV 視聴 

ひかり TV のテレピサービスの視聴ができます。詳しくは PART 2 
の「ひかり TV の番組を見る」 （ p .31) をご覧ください。 

• ひかり TV ホーム 

ひかり TV に関する情報を見ることができます。また、テレビサー 
ビスやビデオサービス、カラオケサービスなどがご利用いただけ 
ます。 

詳しくは PART 2 の「ひかり TV ホームの画面を操作する」 （ p .29) 
をご覧ください。 


ひかり TV を楽しむための準備| 


2 





ひかり TV を見る 


ここでは、ひかり TV の視聴方法と、ひかり TV ホーム画像の活用方法 
について説明しています。 

※パソコンの電源を入れた直後は、 Windows の各種設定や環境チェックのためにソフトの 
動作が遅くなる場合があります。そのため、 Windows 起動後、すぐにひかり TV を見るた 
めのソフト ( SmartVision ) を起動したとき、映像が乱れることがあります。 

※ひかり TV を快適に視聴するために、必要でないソフトはすべて終了することをおすすめし 
ます。 


厂 

A 注思 


❶ 

參映像をご覧になる際は、周囲を十分に明るくしてご使用ください。 

參ひかり TV を視聴する前に、音量を確認し、調節してください。 

J 
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ひかり TV を見る前に 

ひかり TV を 
見る 

ここでは、ひかり TV を視聴する前に知っておいていただきたい事に 
ついて説明します。 



.一について 


ひかり TV メニューは、ひかり TV の操作の入り口です。 


■ ひかり TV メニューって何？ 



ポイント 


ひかり TV メニューは、ひかり TV の機能をまとめた画面です。 

このメニューから、ひかり TV の番組表を表示したり、ひかり TV 
ホームの画面を表示できます。ひかり TV ホームの画面からは、テ 
レピサービスを視聴したり、ビデオサービスを購入したり視聴す 
ることができます。 

ひかり TV を利用中に、リモコンの【テレビメニュー】を押すと表示 
されます。もう一度押すと、ひかり TV メニューの背景に見えてい 
る映像の表示に戻ります。 


従来のテレビを視聴しているとき 
は、従来のテレビのテレビメニュー 
を利用でぎます。 

従来のテレビのテレビメニューに 
ついて—『テレビを楽しむ本』 



大項目として、ひかり TV ホーム、ひかり TV 視聴、ひかり TV 番組表、情報、 
設定があります。 

リモコンの 【矢印】 の左右ポタンで動かして選びます。 



—大項目の下に小項目が表示されます。リモコンの 【矢印】 の上下ポタン 
で動かし、【決定】で決定します。 








































■ ひかり TV メニューの使い方 

ここでは、ひかり TV の番組を見る手順を例に、ひかり TV メニュー 
の操作を説明します。 

||ひかり TV を利用時に U モコンの【テレビメニュー】を押す 



ひかり TV メニューが表示されます。 


B リモコンの【矢印】の左右ボタンで「ひかり TV 視聴 — J を 
選ぶ 



「ひかり TV 視聴」の下にチヤンネルが表示されます。すでに番組表 
が受信できていれば、番組名も表示されます。 

Q リモコンの【矢印】の上下ポタンで見たい番組を選んで【決 
定】を押す 



選んだひかり TV の番組が表示されます。 


ひかり TV ホームが表示されている 
ときに【テレビメニュー】を押すと、 
表示がひかり TV の番組に切り換わ 
り、その上にひかり TV メニューが 
表示されます。 


• チェック 

番組表が受信されていない状態で 
は、番組名は表示されません。 
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ひかり TV 視聴時のご注意 


參ひかり TV 視聴中に、従来のテレビの予約録画が開始5分前にな 
ると、視聴を終了して従来のテレビの録画をおこなうか、そのま 
まひかり TV を続けて視聴するかを選択するメッセージが表示さ 
れます。画面の内容を確認して、どちらかの動作を選んでくださ 
し、。なお、メッセージが表示された後、特に操作しなかった場合 
に、どちらの動作を優先するかを設定しておくことができます。 

參ひかり TV の視聴中は、バソコンの省電力の設定よりも視聴が優 
先されるため、次の動作が無効になります。 

• スリープ状態 

ス U —プ状態に移行しなくなります。 

-ディスプレイの電源 

ディスプレイの電源を自動的に切る設定が無効になります。 

• スクリーンセーパー 
スクリーンセーパーは動作しなくなります。 

• 休止状態とシャットダウン 

自動的に休止状態へ移行したりシャットダウンしたりしなく 
なります。 


予約録画開始時の優先動作の設定 
について-*•この PART の「予約録画 
が始まるときに優先する動作を設 
定する」 （P.48) 
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ひかり TV を 
見る 


ひかり TV ホームを活用する 


ひかり TV ホームの画面には、テレピサービスの番組やビデオサービ 
スに関する情報が表示されます。 


ひかり TV ホームの画面には、ひかり TV に関するさまざまな情報が 
表示されます。 


ひかり TV ホームの画面を表示する 


ひかり TV ホームの画面を表示するには、2つの方法があります。 

■ ひかり TV メニューから表示する 

D ひかり TV の利用時にリモコンの【テレビメニュー】を押す 


音声切換 

口 

テレビメニュ- 

d ] 

字幕 

口 

+ 

立 S 

B 里 

闽 

八 

チャンネル 


ひかり TV メニューが表示されます。 

B 「ひかり TV ホーム@」を選び、【決定】を押す 




ひかり TV ホームの画面が表示されます。 


ポイント 


実際に表示される画面とは異なる 
場合があります。 
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■ Windows Media Center のメニューから表示する 


II モコンの【メディアセンター】を押す 


確足 J 
放送波切換 

口 

绿画番組 

口 


Windows Media Center のメニューが表示されます 0 



リモコンの【矢印】で「テレビ ( SmartVision ) J の「ひかり 
TV ホーム」を選んで【決定】を押す 


13:43 ^ 
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おすすめ 


-rl ^K( SmartVision) 



ひかり TV ホームの画面が表示されます。 














:■ ひかり TV ホームの画面を操作する 


ひかり TV ホームの画面では、テレピサービスやビデオサービスに 
関する情報を入手できます。 


■ ひかり TV ホームの画面の操作 


ひかり TV ホームの画面はリモコンやキーボードで操作できます。 


数字を入力します。 


選んだ項目を決定します。 

項目を移動します。 

ひとつ前の画面に戻ります。 


それぞれのポタンに 
対応した画面上の 
項目を選びます。 


テレビ ■電源 ■ 

口 QHJ 

DVD 音楽/ CD アプリ終了彩り 

□ □□口 


[^1 _ J \ 2. ABc] [^DEf| 

f4GHll f5 JKL°]16 mM0| 

[I pqrs | I bruy] [9wxyz| 


QO [〇 Q 2 J 

SZDKodjB - 

「クリア I 1娜 



+ 

nil 「八 


連動デ-夕1チャンネル 

sLl , 

青 

赤 緑 黄 

) 1 ) 1 ) 1 


冉生 


前一時停止停止 次 

[iwi[ii i r« i r»i) 

録画 

QD 


:フク I 


s 翻モ-ド f メ:ユ- h プ n-i 

コ CD CD CD 

卜 L DVD J 


/ j 1 ェック 

ひかり TV ホームの画面では、テレ 
ビ、ビデオなどのひかり TV のサー 
ビスを選択することができます。 
これらのサービスを受けるには一 
部の例外を除いて別途料金がかか 
ります。 

/?ェック 

•ひかり TV ホームの画面を直接マ 
ウスでクリックしたり、タッチ 
パネルディスプレイをタッチし 
て操作することはできません。 


•表示されている画面によって、 
操作できる内容が異なります。 
•キーボードから数字が入力でき 
ないときは、画面が示す方法で 
入力して < ださい。 


•ひかり TV ホームの画面では、リ 
モコンの【番組情報】を押しても 
番組情報は表示されません。 


•ひかり TV ホームの画面では、リ 
モコンの【サブメニュー】を押し 
てもサブメニューは表示されま 
せん。 


/?ェック 

ひかり TV ホームの画面では、【戻 
る】で、ひかり TV ホー厶を終了し、 
直前に表示していたひかり TV の 
番組の画面や Windows Media 
Center の画面に戻ることはできま 
せん 。 Windows Media Center の 
画面に移動する場合には、【メディ 
アセンター】を押してください。ひ 
かり TV の番組を表示する場合に 
は、【テレビメニュー】を押し、ひか 
り TV の番組を選んでください。 


キーボード 

操作の内容 

【 n 【 u 【—】 m 

画面の I 頁目を移動します。 

[ Enter ] 

選んだ項目を決定します。 

【 Backspace 】 

ひとつ前の画面に戻ります。 

【〇】〜【9】 

数字を入力します。 















































■ ビデオサービスを楽しむ 


ビデオサービスは、光回線を通じてドラマや映画などを視聴でき 
るサービスです。 

ひかり TV ホームの画面から、ビデオサービスを購入したり、視聴 
することができます。 


參ビデオサービスの視聴中の操作について 

リモコンを使って、ビデオサービスの再生、一時停止、早送り、卷 

き戻し、スキップ (30 秒)の操作ができます。 


巻戻し 
前一時停止停止 次 


再生_早送〇 

► I (±£1 


m _ 時 

Q«] OLD 

OSKliiiJ 8K0T ； - 1' 


CE 


CZD 5 

I A-i~ ru/' 

L DVD 


また、ビデオサービスを視聴中にマウスを動かすと表示される操 
作ノ v ° ネルを使って、リモコンと同様の操作をすることもできます。 



■ テレビサービスやビデオサービスご利用の場合のご注意 


參テレビサービスやビデオサービスの視聴中に、従来のテレビの 
予約録画の開始 5 分前になると、視聴を終了して従来のテレビの 
録画をおこなうか、このままひかり TV の番組やビデオサービス 
の視聴を続けるかを選択するメッセージが表示されます。画面 
の内容を確認して、どちらかの動作を選んでください。なお、メッ 
セージが表示された後、特に操作しなかった場合に、どちらの動 
作を優先するかを設定しておくことができます ( P .48)。 

參ビデオサービスを見ているときに、映像の手前にほかのソフト 
のウィンドウなどが表示されることがあります。ビデオサービ 
スを快適に視聴するために、必要ないソフトはすべて終了する 
ことをおすすめします。 

參ほかのソフトが動作している場合などは、パソコンの負荷状況 
によって、映像がコマ落ちしたり、操作に対する反応が遅くなっ 
たりすることがありますが、故障ではありません。 

參 Windows ファイアウオールやウイルスバスターのファイア 
ウォールの例外設定を変更すると、ひかり TV の番組やビデオ 
サービスが視聴できなくなる場合があります。ファイアウォー 
ルの例外の設定は変更しないでください。 


•’ェック 

•ビデオサービスのコンテンツや 
パック作品は基本的に有料です。 
料金や支払いの条件などは、ひか 
り TV ホームの 画面でご確認くだ 
さい 。 

•視聴しているコンテンツやパッ 
ケージよって、操作できる内容が 
異なります。 

•年齢による視聴制限を設定してい 
る場合 ( P .45)、 コンテンツを視聴 
する際に暗証番号の入力を求めら 
れることがあります。 



•【番組情報】を押すと、ビデオサー 
ビスのパッケージやコンテンツの 
名前、再生時間、現在の再生位置を 
表すパーが表示されます。 

•再生時間と再生位置は目安です。 

•ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示でき 
ません。ビデオサービスの視聴を 
終了してから【テレビメニュー】を 
押してください。 
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ひかり TV を 
見る 


ひかり TV の番組を見る 


ひかり TV では、さまざまな番組を手軽に楽しむことができます。 
ここでは、テレビサービスの番組をご覧になるときの操作について説 
明します。 


基本的な操作 


ここでは、ひかり TV の番組を見るための基本操作を説明します。 

■ Windows Media Center からひかり TV の番組を見る 

| Windows Media Center を起動し、 

「テレビ ( SmartVision)J - 「ひかり TV 視聴」を 選ぶ 



ひかり TV の番組が表示されます。 


■ 操作パネル 


ひかり TV の番組を見ているときにマウスを動かすと、画面に操作 
パネルが表示されます。 

ひかり TV の番組の基本操作は主にリモコンでおこないますが、操 
作パネルを使ってマウスでも操作できます。 


圓 




字幕 




騮 


戻る 


d 


操作ノ（ネルの「戻る」は、リモコンの【戻る】と同じ動作をします。 
右上の^!をクリックすると、操作パネルが閉じます。 


「スタート」 - 「すべてのプログラム」- 
rSmartVision ひかり TV を見る」を 
クリックして、ひかり TV の番組を表 
示させることもできます。 


•’チ 


エック 


• ひかり TV の番組やビデオサービ 
スの視聴中に、従来のテレビの予 
約録画の開始 5 分前になると、視 
聴を終了して従来のテレビの録 
画をおこなうか、このままひか 
り TV の番組やビデオサービスの 
視聴を続けるかを選択するメッ 
セージが表示されます。画面の内 
容を確認して、どちらかの動作を 
選んでください。なお、メッセー 
ジが表示された後、特に操作しな 
かった場合に、どちらの動作を優 
先するかを設定しておくことが 
でぎます ( P .48)。 

舞ひかり TV の番組の視聴中に、映 
像の手前にほかのソフトのウイ 
ンドウなどが表示されることが 
あります。ひかり TV の番組を快 
適に視聴するために、必要ない 
ソフトはすべて終了することを 
おすすめします。 

籲ほかのソフトが動作している場 
合などは、パソコンの負荷状況 
によって、映像がコマ落ちした 
り、操作に対する反応が遅くなっ 
たりすることがありますが、故 
障ではありません。 

•お客様宅のホームネットワーク 
に1 OBASE-T のみに準拠した機 
器が接続されていると、十分な 
通信速度が確保できず、ひかり 
TV の番組の映像が乱れたり表示 
されなくなることがあります。 
その場合には 10 BASE-T のみ 
に準拠した機器をホームネット 
ワークから外すか、回線終端装 
置 (◦ N U ) もしくは宅内端末装置 
(VDSL モデム）とこのパソコン 
を直接接続してください。 
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■ 画質を切り換える 

画質を変更するときは、リモコンの【彩り】を押します。 


「彩りプラス」について-*#「ソフ 
卜& サボー ト ナビゲーター」 -「ソフ 
卜を探す」- 「50 音/英数字から選 
ぶ」-「彩りプラスの設定」 


電源 


口 RD 

DVD 音楽/ CO アプリ終7厂彩01 

ロ ロ cd^cdJ 

rnn f2i^] 


【彩り】を押すごとに、次のように切り換わります。 

ダイナミック—スタンダード—シネマ—無効—ダイナミック—… 
(以降繰り返し） 


■ チャンネルを切り換える 



チヤンネルを切り換えるには、リモコンの【チヤンネル】を押しま 
す。数字ボタンでもチヤンネルを変更できます。 


DVD 


音楽/ CD アプリ終了彩り 


[ 1 )[2abc| I 3defj 


(4ghiJ jki?) I 6mno) 


[/ PQRSI I O TUV I \ 9 WXYz) 


[i0~1 111 I 112 



音量 


_ 

口 

闹 

へ 

連動データ 

チヤンネル 




青 赤 緑 

CD CD CD 


•番組表やひかり TV メニューか 
ら、見たい番組を選ぶ方法もあ 
ります。 


•チヤンネルがプリセツトされて 
いない数字ボタンを押しても 
チヤンネ J レは切り換わりません。 

•チヤンネル切り換えには数秒か 
かります。 

•番組表について—•「ひかり TV の 
番組表を使う」 ( P .34) 


•ひかり TV メニューについて— 
「ひかり TV メニューについて」 
( P .24) 


■ 音量を調節する 


/^エック 


音量を調節するには、リモコンの【音量】を押します。また、【消音】 
を押すと音量が最小になります (5 ュート）。 

【消音】をもう一度押すと消音する前の音量に戻ります。 


パソコンの負荷状況によっては、 
音量を調節すると映像が一瞬停止 
する場合があります。 


;レピメ _1- 胃 

口 |_| 口 
-^ . - 


+ 

立里 

白里 

固| 

- 隹動 テー タ 

へ 

チャンネル 

— 


\y 


青 赤 緑 黄 



































































































■ 字幕を見る 

字幕が含まれている番組では、字幕を表示させることができます。 
【字幕】を押して字幕表示のオン/オフを切り換えます。 



■ 音声を切り換える 

音声多重放送では、主音声と副音声を切り換えることができます。 
また、複数音声を含む放送の音声1と音声2を切り換えることちで 
きます。【音声切換】を押して音声を切り換えます。 



■ SmartVision を終了する 

Q U モコンの【アブ 1 」終了】を押す 


電源. 


口 r^D 

巴 

CFi 项 [iin 


SmartVision が終了し、パソコンのデスクトップ画面が表示され 
ます。 


ポイント 


•番組が字幕に対応していること 
を確認してください。 

• 【サブメニュー】を押して「音声/ 
字幕設定」を選び、字幕表示の才 
ン/オフを切り換えることもでき 
ます。 


ポイント 


>番組が音声切換に対応している 
ことを確認してください。 

> 【サブメニュー】を押して「音声/ 
字幕設定」を選び、音声を切り換 
えることちできます。 


ポイント 


SmartVision を終了して、バソコ 
ンも終了するときは、リモコンの 
【電源】を押してください。ご購入 
時の状態では、パソコンがスリー 
プ状態になります。 
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ひかり TV の番組表を使う 


ひかり TV では、最大8日分表示される番組表を利用できます。 

■ ひかり TV の番組表 

番組表で、放送中の番組を選んで視聴したり、番組の詳細情報を確 
認したりすることができます。 

また、キーワードを入力して番組を検索することも)できます。 

■ ひかり TV 番組表を表示する 


[|ひかり TV の利用時にリモコンの【テレビメニュー】を押す 



音声切換 

口 

テレビメニュー 

_ 

字幕 

+ 

音量 

画 

;宙》1ネ‘一々 

チャンネル 


ひかり TV メニューが表示されます。 

g 「ひかり TV 番組表 m 」 を選び、【決定】を押す 




ひかり TV の番組表の画面が表示されます。 




ご購入直後など、番組表のデータがないときは、ここで番組表を受 
信(取得)するかどうか確認するメッセージが表示されます。画面 
にしたがって番組表の受信をおこなってください。以降は必要に 
応じて、「ひかり TV の番組表を受信するには」 （ p .38) をご覧にな 
り、番組表を受信してください。 


ひかり TV を見ているときにリモコ 
ンの【番組表_】を押しても、番組表 
の画面を表示でぎます。 




































番組表の使い方 



番組を選びリモコンの[決定]で、詳細情報を表示します。 5 p で別の日の番組表を表示します。 
[サブメニュー]でその他の機能を表示します。[戻る]で全画面の映像に戻ります。 


® 日付 

リモコンの【《】【》】を押して日付を移動すると、その日の番組表 
が表示されます。 

® 番組表チャンネル 

チャンネル番号やチャンネル名、チャンネル□ゴが表示されま 
す。 

©番組表 

現在の時刻が青い横線で表示されます。番組はジャンル別に色 
分けされています。番組を選ぶと、「番組情報」欄に情報が表示 
されます。番組を選んで【決定】を押すと、選んだ番組の詳細情 
報が表示されます。 

® プレビュー領域 

選局中の番組が表示されます。 

リモコンの【戻る】を押すと、ここに表示されている番組が全画 
面表示されます。 

©番組情報 

番組表で選んだ番組の情報が表示されます。 


•番組を選んでリモコンの【番組情 
報】を押しても、詳細情報が表示 
されます。 

•実際に表示される画面とは異な 
る場合があります。 


/チ 


エック 


視聴が制限されている番組を含む 
チヤンネルは表示されません。 




視聴制限について—この PART の 
「年齢による視聴制限(パレンタル 
ロック）を設定する」 （ P .45) 
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■ ひかり TV の番組表から見たい番組を選ぶ 


番組表の画面で、現在時刻には青い横線が表示されています。 

現在放送中の番組から見たい番組を選んで【決定】を押すと、その 
番組の詳細情報が表示されます。 

詳細情報の画面で「視聴する」を選ぶと、番組が表示されます。 




ひかり TV を録画したり、視聴予約 
することはできません。 



■ ひかり TV の番組に戻る 


実際に表示される画面とは異なる 
場合があります。 


番組表からひかり TV の番組画面に戻るには、リモコンの【戻る】を 
押します。 



ひかり TV の番組が表示されます。 
































■ ひかり TV の番組を検索する 

ひかり TV の番組表では、番組のジャンルやキーワードから番組を 
検索できます。見たいジャンルや出演者の名前などから番組を検 
索して、お気に入りの番組の放送時間をあらかじめチェックして 
おきましよう。 

Q 「ひかり TV 番組表を表示する」 ( p .34) の手順1〜2の操作 
をおこない、ひかり TV の番組表を表示する 

Q リモコンの【サブメニュー】を押し、表示されたメニューか 
6「番組表の検索」を選んで【決定】を押す 



番組表の検索 


の取 

番組表の表示設定 
閉じる 


「番組表の検索」画面が表示されます。 

Q 検索条件を設定する 

次の2つの項目を検索条件として設定します。どちらかだけ設定し 
てちかまいません。 

① キーワードを入力する 

「キーワード」を選んで【決定】を押し、キーボードで検索用のキー 
ワードを入力して、 もう一度【決定】を押します。 

② ジャンルを選ぶ 

「ジャンル」を選んで【決定】を押し、検索用のジャンルを選んで、 
もう一度【決定】を押します。 



/?ェック 

番組表のデータがないときは、番 
組を検索できません。 
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Q 条件を設定した5、「検索実行」を選んで【決定】を押す 

検索が始まります。検索が終わると検索結果が表示されます。 


番組表の検索 





その他 

C すべてのジャンル11 

ニュース/報道 



【検索結果を表示中】番組を選びリモコンの[決定]で.詳細情報を表示します。 [<<][>>] で 
ジャンル別に表示します，[サブメニュー]でその他の機能を表示します。[戻る]で設定11面に戻 y ます， 


【《】【》】を押して、ジャンルを切り 
換えることができます。 


■ ひかり TV の番組表を受信するには 


ひかり TV の番組表を受信(取得)するには、次の手順をおこなって 
ください。 


|「ひかり TV 番組表を表示する」 （ p .34) の手順1〜2の操作 
をおこない、ひかり TV の番組表を表示する 

g リモコンの【サブメニュー】を押し、表示されたメニューか 
ら「番組表の取得」を選んで【決定】を押す 

ひかり TV の番組表の受信(取得)を確認するメッセージが表示され 
ます。 



購入後にはじめてひかり TV の番 
組表を受信するときなど、番組表 
のデータがない場合は、ここで番 
組表の受信(取得）を確認するメッ 
セージが表示されます。そのまま 
手順3に進んでください。 






















Q 「はい」を選んで【決定】を押す 




' V 



) 11/30( 月） 

m - 

12/1(火 

) 12/2 (水） 12/3 (木） 12/4 (金） 

__ 


JTV の番組表を今すぐ取得しますか？ 


以下の場合は番組表の取得を中止します。 
• チヤンネルスキヤンを開始した 
■ ひか y tv 視聰を終了した 


• mmmm 
騰 


に受信しました。番組は予告なしに変更されることがあります。 


番組を迸びリモコンの[決定]で、詳耜悄報を表示します。 5 $で別の日の番組表を表示します。 

[サブメニュー]でその他の®能を表示します。[戻る]で全画面の映像に戻リます。 


番組表の受信が始まります。 

受信が完了すると、「番組表を取得しました」というメッセージが 
表示されます。 


] 「閉じる」を選んで【決定】を押す 

受信された番組表が表示されます。 





実際に表示される画面とは異なる 
場合があります。 
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ひかり TV を 
見る 


ひかり TV のチヤンネルをスキヤンしなおしたり、番組表の表示形式を変更したりすることができます。 


ひかり TV の設定を変更する 

ひかり TV の設定を変更することができます。 


ひかり TV のチヤンネルをスキヤンする 


ひかり TV のチヤンネルをスキヤンします。 


[|ひかり TV の利用時に、リモコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 



ポイント 


] 「設定★」-「ひかり TV チヤンネル設定」を選んで【決定】を 
押す 



ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 


「ひかり TV チヤンネル設定」画面が表示されます。 



















Q 「チャンネルスキャン」を選んで【決定】を押す 


Q ひかり TV チヤンネル設定 

戻る 設定するネットワークひかり TV 

現在のブリセット 
1 ( 100 ) 

2 ( 101 ) 

3 ( 102 ) 

4 ( 103 ) 



プリセット変更 


(注窓）この設定ではマウスを使用します。リモコンではおこなえません。 


「ひかり TV のチヤンネルを設定します」と表示されます。 

Q 「次へ」を選んで【決定】を押す 


Q ひかり TV チヤン ネル設定 チャンネルスキャン 


ひかり TV のチャンネルを設定します。 

よろしければ、「次へ」を選んでください。 

チャンネルスキャンを開始します。 


戻る [[/. 

【珑在の画面1/2】 「キャンセル」を選ぶと、設定を中止します。 

欠へ |]キャンセル 


チヤンネルのスキヤンが始まります。終了すると、スキヤンされた 
チヤンネルの一覧が表示されます。 

@「閉じる」を選んで【決定】を押す 


Q ひかり TV チヤン ネル設定 チャンネルスキャン 

受信できるチャンネルを調べています。 

見つけたチャンネル 


完了しました。 


« 


ひかり TV 




/ 




戻る 

\\ 閉じる 1] 

キャンセル 

V 

^- 0 



【規在の画面2/2】 「キャンセル』を選 'S と、設定を中止します。 


スキャンの結果が反映され、「ひかり TV チャンネル設定」画面に戻 
ります。 




ひかり TV のチヤンネルのプリセツトを変更する 


ひかり TV のチヤンネルのプリセツト （ U モコンのボタンへの割り 
当て)を変更します。 



ひかり TV の利用時に、リモコンの【テレビメニュー】を押す 


•プリセツトの変更は、途中でマ 
ウスでの操作が必要です。 


ひかり TV メニューが表示されます。 

g 「設定 ★ 」 - 「ひかり TV チヤンネル設定」を選んで【決定】を 
押す 



• ビデオサービスを視聴している 
ときはひかり TV メニューを表示 
することがでぎません。ビデオ 
サービスの視聴を終了してから 
【テレビメニュー】を押してくだ 
さい 0 


「ひかり TV チャンネル設定」画面が表示されます。 


Q r プリセツト変更」を選んで【決定】を押す 


Q ひかり TV チャンネル設定 

戻る 設定するネットワークひかり TV 

現在のブリセット 
1 ¢ 100 ) 

2 ( 101 ) 

3 ¢ 102 ) 

4 ( 103 ) 


チャンネルスキャン 



(注窓）この設定ではマウスを使用します。リモコンではおこなえません。 


「プリセツトチヤンネル」画面が表示されます。以降はマウスで操 
作してください。 











Q チヤンネルを設定する 


設定ウィンドウ 


プリ tz ット I 


プリセ、ント設定 
v ソース(§)® 

ノブリセットボタン (£) 


ボタン ' 

!チャンネル 放送局名 

プリセットボタン1 
ブリセットボタン2 
ブリセットボタン3 
ブリセットボタン4 
ブリセットボタン5 
ブリセットボタン6 
ブリセットボタン7 
ブリセットポタン8 
ブリセットボタン9 
ブリセットボタン10 
ブリセットボタン11 
ブリセットボタン12 

100 CH 

101 CH 

102 CH 

103 CH 

104 CH 

110 CH 

111 CH 

112 CH 

150 CH 

200 CH 

201 CH 

202 CH 


ンネル(蠟 「OOCH _£]J I 

首 


登錄 ( B ) 


解除 ( U ) 」 


樘準に戻す® | 


I 


適用(初 j 


① チヤンネルを登録するボタンの番号（「プリセットボタン1」〜 
「プリ セッ トボタン12」）をクリックする 

② プルダウンメニューから登録するチヤンネルを選ぶ 

③ 「登録」をクリックする 

設定するチヤンネルすべてについて、①〜③を繰り返してくださ 
い。 

Q 「終了」をクリック 

プリセツトの変更が結果が反映され、「ひかり TV チャンネル設定」 
画面に戻ります。 


•’?ェック 

•「解除」をクリックすると、登録 
した内容が解除され、チヤンネ 
ル欄に「_」が表示されます。 

•「標準に戻す」をクリツクすると、 
チヤンネルスキヤンした直後の 
設定に戻ります。 
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番組表の表示方法を設定する 


ひかり TV の番組表に、_度に表示するチヤンネルの数を変更でき 
ます。チャンネルごとの表示/非表示を切り換えることもできます。 


ひかり TV の利用時に、リモコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

g 「設定 ★ 」 - 「番組表の設定」を選んで【決定】を押す 



/?ェック 

チヤンネルを表示する設定にして 
いても、視聴が制限されている番 
組は表示されません。 



ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことがでぎません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 


「番組表の表示設定」画面が表示されます。 

^「画面に表示するチヤンネル数」を選んで【決定】を押し、チヤ 
ンネルの数を選んで【決定】を押す 

「5チヤンネル」、「7チヤンネル」、「9チヤンネル」のいずれかを選 
ぶことができます。 


Q 番組表の表示設定 

番組表の設定 





戻る 

11画面に表不するチャンネル数 

5チヤンネル 

] 



終了 

設定するネットワーク 

ひかり TV 


キヤンセル 

100 CH 

表示 

I 


101 CH 

表示 

1 

標準に戻す 

102 CH 

表示 



103 CH 

表示 



104 CH 

表示 



110 CH 

表示 



111 CH 

表示 



112 CH 

表示 



150 CH 

表示 

灰 


「キャンセル」を選ぶと設定を保存しないで映像表示に戻ります。 


Q 各チャンネルの表示/非表示を切り換える 

チャンネルの一覧を選んで【決定】を押します。 

次にチャンネルを選んで【決定】を押し、表示/非表示をリモコンの 
【矢印】の上下ポタンで選んで【決定】を押します。 


Q 「終了」を選んで【決定】を押す 

変更内容が反映され、映像表示に戻ります。 














年齢による視聴制限(パレンタルロック）を設定する 


年齢による視聴制限(パレンタルロック）を設定できます。ここで 
設定した年齢に適切でない番組やビデオサービスが表示されなく 
なります。 

p ひかり TV の利用時に、 LI モコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

B 「設定'\ j - r パレンタル設定」を選んで【決定】を押す 



設定 





| Su パレンタル設定_ 
居住地域設定 
i ^ J 起動モードの設定 
i 5」 T 約觔作設定 


番招によって視聴年齢の制限をかけることができます- 


\> v ° レンタル設定」画面が表示されます。 


Q 視聴制限を設定する 



① ここを選んで【決定】を押し、視聴制限の有効/無効を選んで【決 
定】を押す 

視聴制限をおこな5場合には「有効」を、視聴制限の解除をおこ 
なう場合には「無効」を選択してください。 

② ここを選んで【決定】を押し、暗証番号を設定して「決定」または 
「変更」を選んで【決定】を押す 

③ ここを選んで【決定】を押し、視聴制限する年齢を選んで【決定】 
を押す 

Q 「終了」を選んで【決定】を押す 

変更内容が反映され、映像表示に戻ります。 


ポイント 


ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから 【テ レビメ 
ニュー】を押して < ださい。 


ノチ: L ック 


いずれの項目を選んでも、はじめ 
て設定するときは暗証番号を設定 
する画面が、設定を変更するとき 
は暗証番号を入力する画面が表示 
されます。 

キーボードで暗証番号を入力して 
ください。 


暗証番号をはじめて設定するとき 
や、暗証番号を変更するときは、新 
しい暗証番号を2回入力してくだ 
さい 0 


ひかり TV を見る I 


5 
















居住者地域を設定する 



お住まいの地域の情報を設定できます。 


•’チ 


エック 


ひかり TV の利用時に、リモコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 


この設定は、従来のテレビの設定 
と共用です。 


0「設定 ★ J - 「居住地域設定」を選んで【決定】を押す 




ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 


「居住地域設定」画面が表示されます。 

^居住地域を設定する 



「キャンセル」を選ぶと設定を保存しないで映悚表示に戻ります。 


① ここを選んで【決定】を押し、お住まいの都道府県を選んで【決定】 
を押す 

② ここを選んで【決定】を押し、【矢印】の上下ボタンで数字を選ぶ。 
次の数字を入れるときは、【矢印】の右ポタンを押す。郵便番号を 
すべて入れたら決定を押す 


Q 「終了」を選んで【決定】を押す 

変更内容が反映され、映像表示に戻ります。 











起動モードを設定する 


リモコンの【テレビ】、【テレビメニュー】を SmartVision が起動し 
ていないときに押すと、ご購入時の状態では、従来のテレビの画面 
が表示されます。これを、ひかり TV の画面が表示されるように設 
定しなおすことができます。 

參ご購入時の設定 

【テレビ】 ：従来のテレビの画面が表示されます。 

【テレビメニュー】：従来のテレビの「テレビメニュー」が表示され 
ます。 

參変更できる設定 

【テレビ】 ：ひかり TV の画面が表示されます。 

【テレビメニュー】：「ひかり TV メニュー」が表示されます。 

ひかり TV の画面が表示されるように設定しなおす場合、設定の変 
更は次の手順でおこないます。 

P ひかり TV の利用時に、 LI モコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

B 「設定'」-「起動モードの設定」を選んで【決定】を押す 



「起動モードの設定」画面が表示されます。 

Q 起動モードを選ぶ 

「テレビを起動す る」 を選んで【決定】を押し、「ひかり TV を起動す 
る」 を選んで【決定】を押してく ださい。 


n 趣モードの驗 


キヤンセル 
標準に戻す 


リモコンのテレビボタン、テレビメニューボタンもしくは、 
スケジューラアイコンのダブルクリックで起動する機能を 
運ん T ください- _ 

テレビを起動する Tl ] 


ポイント 


SmartVision が起動しているとき 
に【テレビメニュー】を押すと、見 
ている放送のメニューが表示され 
ます。 


M 足来のテレビのテレビメニュー 
について—『テレビを楽しむ本』 
PART 2 の「テレビメニューを使 
ぅ」 

►ひかり TV メニューについて—こ 
の PART の「ひかり TV メニュー 
について」（13.24) 


ポイント 


ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 




ご購入時の状態に戻すときは、こ 
こで「テレビを起動する」を選びな 
おすか、「標準に戻す」を選んで【決 
定】を押してください。 

• チェック 

パソコンの画面右下に表示される 
SmartVision のスケジューラアイ 
コンをダブルクリックして、ひか 
り TV の視聴画面や、従来のテレビ 
の視聴画面を表示させることもで 
きます。この操作で表示されるメ 
ニュ _ も、「起動モ _ ドの設定」に 
したがいます。 


ひかり TV を見る| 
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Q 「終了」を選んで【決定】を押す 

変更内容が反映され、映像表示に戻ります。 


予約録画が始まるときに優先する動作を設定する 


ひかり TV の番組やビデオサービスの視聴中に、従来のテレビの予 
約録画の開始5分前になると、視聴を終了して従来のテレビの録画 
をおこな5か、このままひかり TV の番組やビデオサービスの視聴 
を続けるかを選択するメツセージが表示されます。 

メッセージが表示された後、特に操作しなかった場合に、どちらの 
動作を優先するかを設定しておくことができます。 


p ひかり TV の利用時に、 U モコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

g 「設定、」-「予約動作設定」を選んで【決定】を押す 




ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 


「予約動作設定」画面が表示されます。 

^録画が近づいたときの動作を選ぶ 

表示されている動作を選んで【決定】を押し、「視聴を停止(予約録 
画を優先)」または「視聴を継続(予約録画を中止)」のどちらかを選 
んで【決定】を押してください。 


Q 予約動作設定 

戻る 

視聴時に録画予約が近づいた場合の動作を設定します。 

終了 

fj | 視聴を停止(予約録画を優先） |j ? 


キヤンセル 
標準に戻す 















Q 「終了」を選んで【決定】を押す 

変更内容が反映され、映像表示に戻ります。 


ひかり TV のテレビ初期設定をやりなおす 


ひかり TV のテレビ初期設定をやりなおすことができます。 

p ひかり TV の利用時に、 U モコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

B 「設定 ★ 」 - 「初期設定のやりなおし」を選んで【決定】を押す 



ひかり TV の「テレビ初期設定」画面が表示されます。 

Q 初期設定をやりなおす 

操作については、 PART 1の「テレビ初期設定(居住地やチャンネル 
の設定)」 （ P . 1 5) をご覧ください。 

設定が終了すると、映像表示に戻ります。 




ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押して < ださい。 


ひかり TV を見る| 
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ひかり TV の情報を確認する 


；ジヨン情報など、ひかり TV に関する情報を確認できます。 


p ひかり TV の利用時に、リモコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

g 「情報 Q j - r 受信機情報の確認」を選んで【決定】を押す 




ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 


「受信機情報の確認」画面が表示されます。 


@受信機情報の確認 

I 戻る | DRM 番号 

IPv 4 アドレス 
IPv 6 アドレス 

ソフトウ: E アのバージョン 
SmartVision 

ドラィバー 
Copyright 

Copyrieht(C) NEC Corporation ， NEC Personal Products, Ltd. 2009 

AM rights reserved by NEC Corporation and >EC Personal Products, Ltd. This program nust 
be used solely for the purpose for which it was furnished by NEC Corporation and NEC 
Personal Products, Ltd. No part of this program may be reproduced or disclosed to others, 
in any form, without the prior written pernission of NEC Corporation and NEC Personal 
Products ， Ltd. 









Q&A 


ひかり TV を利用していて困ったことがあったときは、ここをご覧くだ 
さい。 







P A R T 3 

ひかり TV を見ているとき 

Q&A 

B 央像が映らない、音が出ないなど、ひかり TV を見ようとして問題が 
起きたときは、ここをご覧ください。 


： | 0 央像が映らない | 



■ ひかり TV の「テレビ初期設定」は終わっていますか？ 


ひかり TV を見るには、あらかじめひかり TV のテレビ初期設定が必 
要です。設定につしては PART 1 の「テレビ初期設定(ひかり TV ) を 
する」 （ P .10) をご覧ください。 


■ ほかのソフトが起動していませんか？ 


「Corel WinDVD BD」、「Corel WinDVD AVCJ など、映像を表 
示するソフトを同時に動作させることはできません。起動してい 
るソフトをいったん終了させた後、ひかり TV を見るためのソフト 
( SmartVision ) を起動してください。 

また、快適に視聴するために、ひかり TV を見る前に、動作中のソ 
フトをすべて終了させてください。 


■ ほかのユーザーでひかり TV を見るソフト （Smart 
Vision ) を起動したまま、ユーザーを切り換えていま 
せんか？ 


ひかり TV を視聴中、 Wind 〇 ws のユーザー切り換えの機能で別の 
ユーザーに切り換えると、そのユーザーではひかり TV を視聴する 
ことはできません。 


■ ナイトモードになっていませんか？ 


ナイトモードになっていると、パソコンの電源は入っていても、映 
像と音声がオフになります。本体の画面消灯ランプが点灯してい 
るときは画面消灯ポタンを押してください。 


■ 画面の解像度や色の設定を変更していませんか？ 


SmartVision を利用できる解像度は1,920 x 1,080ドット、色は 
最高32ビットです。変更している場合は、もとに戻してください。 
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■ ルータは IPv 6 対応ですか？また、 ルータの IPv 6 の機 
能の設定はおこないましたか？ 


ルータをお使いになる場合は、 IPv 6 に対応したルータが必要です。 
また、 IPv 6 対応のルータであつても、 IPv 6 の機能 （ IPv 6 パススルー 
機能や IPv 6 ブリッジ機能など）の設定をオンにしないと、ひかり 
TV を視聴することができません。ルータが IPv 6 に対応しているか 
どうか、また、 IPv 6 の機能の設定についてご確認ください。詳しく 
は、ルータのマニュアルやプ□パイダから入手した説明書や資料 
をご覧ください。 


■ 契約しているブロードパンド回線は、 NTT 東日本また 
は NTT 西日本の光回線ですか？ 


ひかり TV をご覧いただくためには、 NTT 東日本の旧フレッツ」や 
「フレッツ光ネクストフアミリータイプ、マンションタイプ」な 
ど、 NTT 西日本の「フレッツ•光プレミアム」や「フレッツ光ネクス 
トフアミ U — タイプ、マンションタイプ」、または 「 B フレッツ」と 
「フレッツ ， v 6 アプリ」などの、光回線の契約が必要です (2009 年 
11月現在)。ご利用になっているブロードパンド回線の契約内容 
をご確認ください。 


■ 引っ越しなどにより光回線の契約を変更していません 
か？ 「 B フレッツ」や「フレッツ光ネクスト」の光回線の 
契約内容を変更していませんか？ 


光回線の契約を変更すると、ひかり TV の視聴ができなくなること 
があります。 

このような場合は、まず、「お客様 ID 」 または 「Sub No 」 または「回 
線 ID 」 をご確認ください。ひかり TV ホームから「設定 • 確認」を選 
び、「お客様 ID 」 または 「Sub N0 」または「回線 ID 」 を変更してくだ 
さい。 



「お客様 ID」、「Sub N0 よ「回線 
ID 」 について— " PARTI の「事前登 
録の確認」 ( P .7) 









ビデオサービスは視聴できるが、テレビサービスの映像が乱れたり、映像が 
映らず画面が黒いままになる 


■ お客様宅のホームネットワークに 10 BASE - T のみに 
準拠した機器を接続していませんか？ 


テレビサービスでは、マルチキャスト方式を用いているため、ホー 
ムネットワーク内に1 OBASE - T のみに準拠した機器が接続されて 
いると、十分な通信速度が確保できなくなります。その結果、テレ 
ピサービスの映像が乱れたり、表示されない場合があります。この 
場合、次のいずれかの方法で対応してください。 

參 10 BASE - T にのみに対応した機器をホームネットワークから 
外す 

參回線終端装置 ( ONU ) もしくは宅内終端装置 ( VDSL モデム）と、 
このパソコンを直接接続する 

付録の「1 OB A S E - T で動作する機器を接続する 」 （p .70) をご覧に 
なり、機器を接続しなおすことで改善される場合があります。 

また、 100 BASE - TX 以上をサボートしているパソコンであって 
も、設定により 10 BASE - T の機器として動作することが確認され 
ています。 

お客様宅のホームネットワークに接続している別のバソコンが、 
以下の設定となっている場合は、設定を変更してください。 

) ':ソコンが1 0 BASE - T の機器として動作する設定： 

ネットワークアダプタの電源管理において、「このデパイスで、コ 
ンピュータのスタンバイ状態を解除できる」がチェックされている 


ひかり TV の視聴中にエラーメッセージで、再起動するように表示された。 
または操作できなくなつた 


エラーメッセージで再起動をするように表示されたときは、バソコ 
ンを再起動してください。また、操作ができなく（「応答なし」の状 
態に)なったときは、 【 Ctrl 】 と 【 Alt 】 を押しながら 【 Delete 】 を押し 
て、表示された画面で「タスクマネージャーの起動」をクリックし、 
「 Windows タスクマネージャ ー 」で Windows Media Center を終 
了させ、 SmartVision を起動しなおしてください。起動しなおして 
も機能が回復しない場合は、ノ（ソコンを再起動してください。 


音が出ない、音が大きすぎる 


■ 音量を調節してください 




リモコンの【音量】で音量調節をおこなってください。 

また、ミュート(消音)になっていないか確認してください。 


■ナイトモードになっていませんか？ 


•音量の調節について— PART 2 
の「音量を調節する」 （ P .32) 
•パソコンの スピーカの 音量を調 
節する->1■パソコンの準備と基 
本』 


ナイトモードになっていると、パソコンの電源は入っていても、映 
像と音声がオフになります。本体の画面消灯ランプが点灯してい 
るときは画面消灯ボタンを押してください。 















0 央像が乱れる（コマ落ちする) 


■ CPU 使用率が高くなっていませんか？ 


バソコンの CPU 使用率が高くなると映像がコマ落ちします。ほか 
のソフトを終了してから、ひかり TV を視聴してください。 

次の手順で CPU 使用率を確認できます。 

I タスクバーの何もない部分を右クリックし、「タスクマネー 
ジャー」をクリック 

「 Windows タスクマネージャー」が起動します。 

g 「八フォーマンス」タブをクリック 
^ CPU 使用率を確認する 

cPU 使用率が80%以上のときは、画面が乱れることがあります。 
ほかのソフトを終了して、 CPU 使用率を80%未満にしてくださし、。 


/チェック 

80%未満の場合でも、同時に動作 
しているソフトがメモリやリソー 
スを多く使用していたり、ゲーム 
のようなグラフィツク表示を多用 
するソフトを動作させていると映 
像が乱れる（コマ落ちする）ことが 
あります。 


■ 電源設定が 「 ECO 」 になっている 


電源の設定が 「 ECO 」 になっている場合、消費電力を抑える機能が 
働きバソコンのパフォーマンスが低下します。ひかり TV を視聴す 
るときは、「高パフォーマンス」または 「 VALUESTAR 」 にしてく 
ださい。 


電源設定について—#「ソフト& 
サボートナピゲーター」 - 「パソコン 
の各機能」-「省電力機能」 


■ ウイルスバスターの自動アップデート確認をしていますか？ 


ウイルスバスターの自動アップデート確認で、コマ落ちしたり音 
飛びすることがあります。次の手順をおこなってください。 

b デスクトップ画面右下の通知領域にある s をクリック 

g S (ウイルスバスターのアイコン)をクリックし、 r メイン画面 
を起動」をク！ J ツク 


^「契約更新/その他」をクリック 

0「アップデート」欄の「有効」をク u ックして r 無効 j にする 

「インテリジェントアップデート」を無効にすると、ウイルス定義 
ファイルや製品の更新(アップデート)が自動的におこなわれなく 
なります。ひかり TV の視聴が終わったら、「インテリジェントアッ 
プデート」をするように設定を変更するか、最低1週間に1回は手 
動で更新をおこなってください。 


■ パソコンの近くで携帯電話や電子レンジを使用してい 
ませんか？ 


このパソコンの近くで携帯電話や電子レンジを使用すると、映像 
や音声が乱れる場合があります。 


#「ソフト& サボー トナ ピゲー 
ター」-「使5」-「ウイルス感染の防 
止」-「ウイルス対策ソフトを更新 
する」 


•’ェック 

アップデートの確認は、ひかり TV 
を視聴していないときにおこなつ 
てください。 













■ Windows がメ ッ セージを表示していませんか？ 


Windows が エラー メッセージなどを表示していると映像が コマ 落 
ちすることがあります。全画面表示でひかり TV を見ている場合は、 
いったん、ウィンドウ表示にするか最小化して、メッセージが表 
示されていないか確認してください。表示されていた場合は、メッ 
セージの内容にしたがって対処してください。 


■ ネットワークアダプタの通信速度を確認してください 


ひかり TV の利用時に使用されるネットワークアダプタの通信速度 
が低いと、映像がコマ落ちすることがあります。 

ネットワークアダプタ切換ツールを使って、通信速度の速いネッ 
トワークアダプタに切り換えてください。 

ワイヤレス LAN をお使いの場合は、有線 LAN による接続への変更 
をおすすめします。 


■ このパソコン以外にインターネットに接続している機器 
はありませんか？ 


このパソコン以外にインターネットに接続している機器が動作し 
ている場合、十分な通信速度を確保できなくなり、映像や音声が乱 
れる場合があります。 


•’?ェック 

十分な通信速度で安定した通信を 
おこなうには、有線接続のネット 
ワークアダプタを選ぶことをおす 
すめします。 

•「ネットワークアダプタ切換ツー 
ル」について—付録の「ネット 
ワークアダプタ切換ツールを使 
う」 （ P .72) 


參ワイヤレス LAN の使用について 
— 付録の「ワイヤレス LAN を使 
う」 （ P .76) 


■ 動作確認済み以外のワイヤレス LAN ルータやワイヤレス 
LAN アクセスポイントを使っていませんか？（ワイヤレス 
LAN で接続している場合） 


動作確認済み以外の機器をお使いの場合、映像が乱れ、視聴でき 
ない場合があります。動作確認済みの機種やワイヤレス LAN で接 
続するためのご注意については、付録の「ワイヤレス LAN を使う」 
(P.76) をご覧ください。 


0央像が微動する(揺れる) 


映像によっては、画面(特に文字表示部分)が微動して見える場合 
がありますが、故障ではありません。 
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P A R T 3 

Q&A 


その他 


: 1 リモコンで操作できない 



■ Windows Media Center のウィンドウよりも前にほ 
かのソフトのウィンドウが表示されていませんか？ 


Windows Media Center のウィンドウよりも前にほかのソフト 
のウィンドウが表示されていると、リモコンで正しく操作するこ 
とができなくなります。このときは、リモコンの【メディアセン 
夕一】を押してください 。 Windows Media Center の画面が手前 
に表示され、リモコンでの操作ができるようになります。 


■ 【テレビ】、【テレビメニュー】の設定を変更してください 

【テレビ】、【テレビメニュー】は、ご購入時の状態では従来のテレビ 
の画面が表示されるように設定されています。【テレビ】、【テレビメ 
ニュー】でひかり TV の画面を表示したい場合は、設定を変更してくだ 
さい。 

起動の設定について— PART 2 の 
「起動モードを設定する」 （ P .47) 

: 1 ひかり TV や従来のテレビが起動するのに時間がかかる 

ひかり TV と従来のテレビの表示を切り換える場合、その処理に約1 
分かかります。この処理は、次のときに発生します。 

參ひかり TV の視聴を終了後、はじめて従来のテレビを見るとき 
參従来のテレビの視聴を終了後、はじめてひかり TV を見るとき 


: 1 リモコンの電源ポタンを押しても、ひかり TV が終了するのに時間がかかる 



■リモコンからのひかり TV の終了には約30秒程度かかり 
ます 

〆 チェック1 

電源ボタンを押してから、 1 分以上 
経過してもパソコンが終了しない 
場合は、不要なソフトが同時に複 
数実行していないかを確認してく 
ださい。また、従来のテレビの予約 
開始時刻が近い場合は、ひかり TV 
は終了しますが、パソコンは終了 
しません。 

同時に大量のソフトを実行するなど、パソコンに負荷のかかる動作を 
おこなつてし)る場合は、終了に通常の倍以上かかることもあります。 


Q 

& 

A 
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ひかり TV を終了しようとしたが終了しない 


■ ファイアウオールソフトで、ひかり TV の通信を遮断し 
ていませんか？ 


ファイアウォールソフトの設定を変更して、ひかり TV 関連ソフト 
の通信監視を除外するか、無効化してください。 


テレビサービスやビデオサービスを録画できない 


テレビ サービス やビデオ サービスは 録画できません。 


全画面表示でひかり TV を視聴中に、ウインドウ表示に切り換わった 


全画面表示の状態でひかり TV を視聴中に、キーボードの 【 Windows 】 
を押して Windows の「スタート」メニューを表示させたり、ほかの 
ソフトがウィンドウを表示させた場合は、ウィンドウ表示に切り 
換わります。 

全画面に戻すときは、ウィンドウ右上の画をクリックしてくだ 
さい。 


I ひかり TV を見るためのソフト (SmartVision) の動作が遅いことがある 


■バソコンの負荷状況 ( CPU 使用率)が高くありませんか？ 


バソコンの負荷状況 ( CPU 使用率)が高い状態では、従来のテレビ 
とひかり TV の切り換えやひかり TV のチャンネル切り換え等の操 
作をおこなってから、実際に機能が働くまでに時間がかかる場合 
があります。 

パソコンの負荷を軽減するために、同時に動作しているソフトを 
終了させてください。また、ソフトの再起動や八ードディスクの整 
理等をお試しください。 


■ ウイルスノ（スターの「フイッシング詐欺対策 J の設定を確 
認してください 


ウイルスパスターの「有害サイト/迷惑メール対策」-「フイッシン 
グ詐欺対策」の設定が「有効」となっている場合、動作が遅くなる場 
合があります。この場合は付録の「ウイルスノ（スターの設定につい 
て」 （ p .67) をご覧になり、設定を変更してください。 


■ ウイルス；（スターの「例外設定」を確認してください 

ウイルスパスターの「ウイルス/スパイウェア対策」-「ウイルス/ス 


/子 


エック 


パイウェアの監視」-「例外設定」で、次のファイルに例外設定をし 
ていない場合は、設定すると改善することがあります。 

• C:¥Program Files ¥ NEC ¥ SmartVision ¥ iDtvMw.exe 


ウイルスバスター以外のウイルス 
対策ソフトをインス I -ールしてご 
利用の場合は、そのソフトのマニュ 
アルやヘルプをご覧になり、設定 
してください。 

















操作中にウインドウが見えなくなる 


■ Windows Media Center のウインドウを常に 
手前に表示する設定にしていませんか 

Windows Media Center の「タスク」■「設定」■「全般」■「起動とウイ 
ンドウの動作」にある、「常に Windows Media Center を手前に 
表示」のチェックボックスにチェックを入れていると 、 Windows 
Media Center のウインドウがほかのウインドウよりも手前に表 
示されます。 

この状態で、ひかり TV を見るためのソフト （ SmartVision ) から別 
のソフトウェアを起動したり、別のウインドウを表示させると、そ 
れらのウインドウが SmartVision の後ろに隠れてしまいます。 
このような場合は、 SmartVision のウインドウを最小化したり、 
ウインドウのサイズを小さくしてウインドウの位置を変え、隠れ 
ていたウインドウを表示させてください。 

「常に Windows Media Center を手前に表示」のチェックを外せ 
ば、この現象は起こらなくなります。 


: ■ ウインドウモードで表示しているとき、ひかり TV の画面の上下に黒い帯が 
表小される 


Windows Media Center をウインドウモードで表示すると、ひか 
り TV は通常16:9の画面比率で表示しますが、場合によっては画 
面比率が4:3で表示されることがあります。 

この場合は、キーボードの 【 Ctrl 】 を押しながら、マウスでウインド 
ウの画面比率を16:9になるように変えてください。 


Q&A 
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エラーコードが表示された 


画面にエラーコードが表示されたときは、「対処法」の内容を確認 
して対処してください。 

ワイヤレス LAN で接続している場合は、ワイヤレス LAIN ! アクセス 
ポイント(親機）と、このパソコンまたは子機との間のワイヤレス 
接続が正しく設定されているか、確認してください。 


エラーコード 

エラーメッセージ 

対処法 

IP 1001 ~ 1005 

インターネットに接続できませ 
ん。接続を確認してください。 

ネットワークケーブルがパソコンに接続されて 
いるか、確認してください。 

IP 1 110 

初期情報の取得エラーにより 
サービスが利用できません。し 
ばらくたつてからあらためて起 
動してください 

パソコンが 0 NU や VDSL モデムまたはルータ 
などに LAN ケーブルで接続されていることを 
確認し、パソコンを再起動してください。 

なお、パソコンがブロードパンド回線に接続さ 
れていなかつたことが原因でこの メッ セージが 
表示されたときは、接続しなおした後でも、再び 
同じ メッ セージが表示されることがあります。 
その場合は、もう一度パソコンを再起動してく 
ださい。 

IP 2002 

このチャンネルは存在しません。 

チャンネルー覧に存在するチャンネルを選んで 
ください。 

IP 2200 

このチャンネルは視聴できま 
せん。 d ボタンでサービス登録 
画面へ移ります。 

このチャンネルを視聴しない場合には、ほかの 
チャンネルに切り換えてください。このチャン 
ネルを視聴する場合には、ひかり TV ホームの画 
面から、このチャンネルを視聴するための契約 
をしてください。 

d ボタンを押してもサービス登録の画面が表示 
されない場合は、ひかり TV ホームの画面を表示 
してください。ひかり TV ホームの画面の表示方 
法については、 PART 2 の「ひかり TV ホームを 
活用する」 （ P .27) をご覧ください。 

IP 2300 

この番組には視聴制限があり 
ます。 

視聴年齢制限のある番組です。「設定」-「パレン 
タル設定」をご確認ください。 


SmartVision 起動時(または「ひかり TV 」 のテレビ初期設定時)に、 

「起動に必要な情報が取得できませんでした。ネットワーク環境をご確認の上、 
バソコンを再起動してください。」というメッセージが表示された 


パソコンが ONU や VDSL モデムまたはルータなどに LAN ケーブル 
で接続されていることを確認し、パソコンを再起動してください。 
なお、パソコンがブロードバンド回線に接続されていなかったこ 
とが原因でこのメッセージが表示されたときは、接続しなおした 
後でも、再び同じメッセージが表示されることがあります。その場 
合は、もう一度パソコンを再起動してください。 

再起動しても、このメッセージが表示される場合は 、 「SmartVision 
IPTV ユーテイリテイ」を使って解決できることがあります。 

次の操作をおこなってください。 















■ SmartVision IPTVii — テイリテイで操作する 


|「スタート」-「すべてのプ□グラム」- 「 SmartVisionJ - 
「■ PTV ユーテイリテイ」をクリック 

SmartVision IPTV ユーテイリテイ が起動します。 

g 「 IPv 6 優先設定」を選んで〇にし、「設定」をクリック 



^「はい」をクリック 


SmartVision IPTV ユーテイリテイ 



設定を有効にするためには、再起動をする必要があります。 

起動中のほかのアプリケーションを終了して再起動をしてください。 


SS 


はい ( Y ) 


いいえ⑻ 


パソコンが再起動されます。 




































付録 


ひかり TV の視聴中に表示されるメッセージや、このパソコンを廃棄•譲 
渡するときに個人情報を消去する方法などついて記載しています。 




このパソコンでは、ひかり TV と従来のテレビを同時に表示するこ 
とができません。 

このため、ひかり TV を見ているときに、「スタート」-「すべてのプ 
ログラム」- 「 Smart V ision 」- 「テレビ視聴」をクリックして従来の 
テレビを見ようとすると、切り換えるかどうかを確認するメッセー 
ジが表示されることがあります。 

画面の内容を確認して、切り換えるかどうか選んでください。 



ポイント 


従来のテレビを視聴中にひかり TV 
に切り換えようとした場合にも、 
切り換えるかど5かを確認する 
メッセージが表示される場合があ 
ります。 


同様のメ ッセー ジは、ひかり TV の番組 や ビデオサービスを見て い 
る最中に、従来のテレビの予約録画が近くなったとき(録画開始 5 
分前)にも表示されます。 

この場合は、予定どおり従来のテレビの録画を開始するか、この 
ままひかり TV の番組やビデオサービスの視聴を続けるかを選ん 
でください。 

なお、予約録画が近くなったときのメッセージが表示された後、特 
に操作しなかった場合に、どちらの動作を優先するか設定してお 
くことができます (P.48 )。 


64 









: 付録 


ひかり TV ホーム 画面で ユーザー 
登録する 

ひかり TV ホーム画面からユーザー登録することができます。 


ひかり TV のユー ザー登録をせずにテレビ初期設定(ひかり TV ) を完了してしまったときは、ここで説 
明している手順でユーザー登録をしてください。 


ひかり TV ホーム画面でのユーザー登録とテレビ初期設定(居住地やチヤン 
ネルの設定)のやりなおし 


まずユーザー登録(書面で送られてきた情報のオンライン登録）を 
おこない、ひかり TV 側の設定が完了するまで待ってから、居住地 
やチヤンネルの設定をやりなおします。 


■ 操作の前に 


あらかじめユーザー登録に必要な次の情報を確認しておいてくだ 
さい。 

參「お客様 ID 」 または 「Sub No.J または「回線 ID 」 

參「エントリーコード」 

これらの情報について詳しくは、 PART 1の「テレビ初期設定（ひか 
り TV ) をする」 （ p .10) をご覧ください。 


■ ひかり TV ホームから ユーザー 登録に必要な情報を入力 
する 


| Windows Media Center の「テレビ ( SmartVision )」- 
「ひかり TV ホーム」を選んで、【決定】を押す 

「ようこそ「ひかり TV 」 へ」の画面が表示されます。 

g r 登録設定する」を選んで【決定】を押す 

エントリーコードの入力画面が表示されます。 

「登録設定の確認」画面が表示された場合は「はい」を選んで決定を 
押し、「エントリーコード入力」画面に進んでください。 


/?ェック 

ユーザー登録が完了している場合 
には、ひかり TV の初期設定画面は 
表示されません。 


^ユーザー登録に必要な情報を入力する 

画面の指示にしたがって、情報を入力してください。 














Q 【アプリ終了】を押す 

ひかり TV を見るためのソフト ( SmartVision ) が終了します。 

この後、ひかり TV 側の登録が完了するまでお待ちいただく必要が 
あります。 

NTT 東日本 B フレッツの場合：1時間程度で登録が完了します。 
NTT 東日本フレッツ光ネクストの場合：1時間程度で登録が完了し 
ます。 

NTT 西日本フレッツ光プレミアムの場合: 24時間以内に登録が完 
了します。 

NTT 西日本フレッツ光ネクストの場合：1時間程度で登録が完了し 
ます。 

その後、上記の時間お待ちいただいてから、次の「テレビ初期設定 
(居住地やチャンネ』レの設定)をやりなおす」に進んでください。 

■テレビ初期設定(居住地やチャンネルの設定）をやりな 
おす 

| Windows Media Center の「テレビ ( SmartVision )」- 
「ひかり TV ホーム」を選ぶ 

ひかり TV ホームの画面が表示されます。 

g 【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

^「設定 ★ 」 - r 初期設定のやりなおし」を選んで【決定】を押す 

ひかり TV の「初期設定のやりなおし」画面が表示されます。 

操作については、 PART 1の「テレビ初期設定(居住地やチャンネル 
の設定)」 （ P .15) をご覧ください。 





付録 


ウイルスバスターの設定について 


必要に応じて、ウイルスパスターの「フィッシング詐欺対策」の設定 
を変更することができます。 


■ ウイルスパスターの「フィッシング詐欺対策」の設定を変更する 


| # r ソフト&サポートナビゲーター」 - r ソフトを探す「5〇 
音/英数字から選ぶ j - r ウイルスパスター」の r ソフトを起 
動」をクリック 

g 画面左のメニューで、「有害サイト/迷惑メール対策」をク 
リック 

^「フィッシング詐欺対策」の「設定」をクリック 





































r 許可する Web サイト」をクリック 



「追加」をク 1 J ツク 










































Q「URL を追加/編渠する」に 「 http://*.iptvf.jp /*」 と入力 
し、 roK」 をクリック 



これで、ウイルスバスターの「フイッシング詐欺対策」の設定が変 
更できました。 























付録 


1 0 BASE - T で動作する機器を接 
続する 

ひかり TV を利用するパソコンと同じホームネットワーク内に 
10 BASE - T で動作する機器があるとき、次の方法で接続すると、映 
像が映らないなどの問題が改善する場合があります。 


ひかり TV のテレビサービスでは、マルチキャスト方式でデータを送信しています。このため、 
10巳 ASE - T で動作する機器がホームネットワーク内に接続されていると、十分な通信速度が確保でき 
なくなり、ひかり TV のテレピサービスの映像が乱れたり、映像が映らずに画面が黒いままとなること 
があります。 

1 OBASE - T で動作する機器を次の方法で接続すると、これらの問題が改善する場合があります。 


ワイヤレス LAN で接続する 


10巳 ASE - T にのみ対応した機器をワイヤレス LAN で接続するに 
は、次のものが必要です。 

-市販のワイヤレス LAN ルータ （ IPv 6 に対応したもの） 

-市販のワイヤレスイーサネットコンパータ （ IPv 6 に対応して 
なくても問題ありません） 


/?ェック 

ケーブルはカテゴ U 5 以上 
( CAT 5、 CAT 6、 CAT 7など)のも 
のをご用意ください。 


※ワイヤレス LAN で接続できる機器の場合は不要 


市販のケーブル(カテゴリ 5 (C AT 5) と表示された1 OB ASE - 
T /1 00 BASE-TX の LAN ケーブル） 


次のように接続してください。 

WAN ポート 








































■ 市販のワイヤレス LAN ルータやイーサネットコンバー 
夕の設定について 


參ルータについては、ルータのマニュアルまたは、プロパイダから 
入手した説明書や資料をご覧いただき、 IPv 6 機能 ( IPv 6 パスス 
) レー機能/ IPv 6 ブ U ッジ機能など)の設定をオンにしてください。 
參ワイヤレスイーサネットコンパータとワイヤレス LAN ルータの 
接続については、それぞれのマニュアルや資料をご覧いただき、 
接続の設定をおこなってください。 




: 付録 


ネットワークアダプタ切換ツール 
を使う 

必要に応じて、ひかり TV の利用時に使用するネットワークアダプタ 
を切り換えることができます。 


ひかり TV の利用時にこのパソコンが使用するネットワークアダプ 
夕は、ひかり TV のテレビ初期設定の途中で自動的に設定されます。 
通常はそのまま使用しても問題ありませんが、映像がカクつく場 
合など、より速いネットワークアダプタを使用したいときは、「ネッ 
トワーク アダプタ 切換ツール」を 使って 手動で変更することができ 
ます。 


ットワークアダプタを切り換える 


マウスを使って操作してください。 

|「スタート」•「すべてのプ□グラム」- 「 SmartVisionJ - r ネッ 
トワークアダプタ切換ツール」をクリック 

ネットワークアダプタ切換ツールが起動します。 


] 一覧から使用するネットワークアダプタを選んでクリック 
し、 「 ok 」 をクリック 



•’?ェック 

十分な通信速度で安定した通信を 
おこなうには、有線接続のネツト 
ワーク アダプタを選ぶことをおす 
すめします。 


ネットワークアダプタが切り換わります。 









































: 付録 


再セツトアップについて 


このパソコンを再セットアップしたときの注意事項について説明し 
ます。 


再セットアップしたときは 


パソコンのトラブルなどで、再セットアップをしたときは、イン 
夕ーネットなどの設定がご購入時の状態に戻ります。パックアッ 
プしたデータから復元する、控えておいた内容から設定するなど 
して、インターネットの接続をもとに戻してください。 



再セットアップについて-『トラプ 
ルの予防と解決』の「第4章再セツ 
トアップする」 


■ 再セツトアップするときのご注意 


従来のテレビの録画データは、ご購入時の状態では C ドライブに保 
存されています。 

再セットアップをおこなうと、 C ドライブの録画データは失わ 
れます。再セットアップをおこなう前に、必要な録画データは、 
SmartVision を使って外付け八ードディスクや DVD などに保存 
してください。操作方法について詳しくは、『テレビを楽しむ本』を 
ご覧ください。 










: 付録 


個人情報を消去する 

パソコンを廃棄したり、ほかの人に譲渡するときに、保存されている 
個人情報を消去する必要があります。 


次の内容が消去され、設定した内容はすべてご購入時の状態に戻 
ります。 

• ひかり TV ホームや従来のテレビのデータ放送で使用していた 
個人情報(暗証番号など)やポイント 
• しおり一覧の内容 
• 番組表データ 
• チヤンネル設定 

• 年齢による視聴制限(パレンタルロック）の設定 


/?ェック 

この設定は、従来のテレビと共通 
です。ここで個人情報を消去する 
と、テレビで設定した個人情報も 
消去されます。 

同様に、従来のテレビのテレビメ 
ニューで個人情報を消去する操作 
をすると、ここで説明している個 
人情報ち消去されます。 


データを消去する 


[|ひかり TV の利用時に、リモコンの【テレビメニュー】を押す 

ひかり TV メニューが表示されます。 

g 「設定 ★ 」 - 「その他」を選んで【決定】を押す 




ビデオサービスを視聴していると 
きはひかり TV メニューを表示する 
ことができません。ビデオサービ 
スの視聴を終了してから【テレビメ 
ニュー】を押してください。 


「個人情報消去」画面が表示されます。 
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s 画面の内容を確認し、「次へ」を選んで【決定】を押す 


Q 個人情報消去 

SmartVision で使用する個人情報を消去します。 

パソコンを廃棄する場合や、他のお客様へ譲渡する場合は、必ず個人情報を消去 
して下さし、。 

なお、消去した後は、これまで SmartVision で使用していたさまさ■まな情報（例えば、 
ゲームのポイントや個人情報など）がクリアされますので、ご注意下さい。 

データ消去中は受信を停止しますので、ご了承下さい。 

戻る |[ 1へ |キャンセル 


•’エック 

•データを消去している間は、ひ 
かり TV を使用することができま 
せん。 


•再起動をするようにメッセージ 
が表示された場合は、パソコン 
を再起動してください。 

•データを消去した後は、ご購入 
時の状態に戻ります。ひかり TV 
の視聴をおこなう場合は、も 
う一度テレビ初期設定(ひかり 
TV ) ( p . l 0) をおこなう必要があ 
ります。 


消去を確認する画面が表示されます。 


Q 「開始」を選んで【決定】を押す 

ひかり TV が終了し、個人情報消去ツールが起動して、個人情報が 
消去されます。 





:■付録 


ワイヤレス LAN を使う 

ここでは、ワイヤレス LAN (無線 LAN ) を使って、ひかり TV を利用す 
る方法について説明しています。 


ワイヤレス LAN を使う 


■ ワイヤレス LAN の接続と設定をおこなう 


パソコンとワイヤレス LAN ルータ、ワイヤレス LAN アクセスポイ 
ントとの接続や設定については、『パソコンの準備と基本』の「第3 
章インターネットを始める」および、#「ソフト&サボートナピゲー 
夕一」-「バソコンの各機能」 - 「ワイヤレス LAN (無線 LAN ) 」をご覧 
ください。また、接続するワイヤレス LAN ルータ、ワイヤレス LAN 
アクセスポイトの説明書や資料などもあわせてご覧ください。 


■ ネットワークアダプタを切り換える 


このパソコンをワイヤレス LAN ルータ、ワイヤレス LAN アクセ 
スポイント(親機）と直接接続する場合は、「ネットワークアダプ 
夕切換ツール」を使って、ワイヤレス用ネットワークアダプタ 
(「Broadcom 802.1 In ネットワークアダプタ」）に切り換えてく 
ださい。 


/ェック 

•ご利用の環境によっては、ワイ 
ヤレス LAN (無線 LAN ) を使う 
と、ひかり TV 視聴中に映像が力 
クついたり乱れたりすることが 
あります。このような場合には、 
有線 LAN ( LAN ケーブルで接続) 
で使用してください。 

•接続するワイヤレス LAN ルータ 
やワイヤレス LAN アクセスボイ 
ントについては、「動作確認済み 
機種」をご覧ください。 


このパソコンを子機を経由して親機と接続する場合は、「ネット 
ワークアダプタ切換ツール」をご使用になり、有線接続のネット 
ワークアダプタ（「巳 「oadcom NetLink ( TM ) Gigabit Ethernet ]) 
になつていることを確認してください。 


■ 動作確認済み機種 


ひかり TV の利用について、このパソコンと接続して動作を確認し 
たワイヤレス LAN ルータ/ワイヤレス LAN アクセスポイントは次 
のとおりです（ご利用の環境によっては、ひかり TV 視聴の際に映 
像がカクついたり乱れたりすることがあります)。 


•’ェック 

籲ご使用の機種の子機の有無は、 
「動作確認済み機種」の機種に 
よって異なります。 

_ネツトワークアダプタ切換ツー 
ルについて—付録の「ネット 
ワークアダプタ切換ツールを使 
う」 （P_72) 


•パソコン本体のワイヤレス LAN 機能を使って動作確認済みの機種 
-株式会社アイ•オー•データ機器 ( http :// www . iodata . jp /) 
WN - GDN / R 3、 WN - GDN / R 3 -C 


•ワイヤレス LAN ルータ/ワイヤレス LAN アクセスポイントの子 
機と接続して動作確認済みの機種 
-株式会社アイ•オー•データ機器 ( http :// www . bdata . jp /) 
WN - GDN / R 3 -C 

• 株式会社バッファ□一 （ http :// buffalo . jp /) 
WZR - HP - G 300 NH/E 


/ェック 

ワイヤレス LAN ルータ/ワイヤレ 
ス LAN アクセスポイントの子機と 
パソコンは LAN ケーブルで接続し 
ます。この場合、パソコンのワイヤ 
レス LAN 機能は使用しません。 


動作確認済みの機種について詳しくは、 http ://121 ware . com / 
catalog / jptv / をご覧ください。 
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ワイヤレス LAN 使用上の注意 


ワイヤレス LAN (無線 LAN ) を使ってひかり TV を視聴している場 
合は、次のことにご注意ください。 

參ひかり TV を視聴中に、手動でワイヤレス LAN アクセスポイント 
のサーチをおこなうと映像がカクついたり乱れたりすることが 
ありますので、このような操作はひかえてください。 

參ひかり TV を視聴中に、ほかのパソコンがワイヤレス LAN のアク 
セスポイントに接続していると、映像がカクついたり乱れたり 
することがあります。この場合は、ほかのパソコンに対して次の 
設定をおこなうと改善されることがあります。 

Q 画面右下の通知領域の關をクリック 

gr ネットワークと共有センターを開く」をクリックし、「ワイ 
ヤレスネットワークの管理」を開く 

^表示されているワイヤレス LAN アクセスポイントを右ク 
リックし、 r プ□パティ」をクリック 

] 「接続」タブをクリックし、「さらに優先順位の高いネット 
ワークが利用可能な場合は、そのネットワークに接続する」 
のチェックボックスにチェツクが入つていた6チェックを 



外して」にする 
P 「 ok 」 をクリック 


設定後、ほかのパソコンをアクセ 
スポイントに接続する際は、手動 
で接続してください。 


これらを実施しても映像のカクつきなどが改善されない場合は、 
有線 LAN ( LAN ケーブルで接続)で使用してください。 


付 

録 
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:■付録 


有線 LAN を使う 

ここでは、有線 LAN を使って、ひかり TV を利用する方法について説 
明します。 


有線 LAN を使う準備 


このパソコンを有線 LAN でインターネットに接続するには、次の 
ものが必要です。 

參回線事業者やプ□バイダから入手した資料 

プ□バイダの会員証など、ユーザー名やパスワードがわかる資 
料を用意してください。また、 NTT 東日本、 NTT 西日本、あるい 
はプ□パイダから入手した接続設定用マニュアルや CD - ROM な 
どがある場合、そのマニュアルや CD - ROM にしたがって設定を 
おこなつてください。 


•’?ェック 

お使いの機器やプ□パイダにより 
設定は大きく異なります。プ□パ 
イダから入手した説明書や、プロ 
パイダのホームページなどで設定 
を確認してください。 


參 LAN ケープル 

回線終端装置などに添付されていなければ、 LAN ケーブルをお 
買い求めください。 LAN ケーブルには「ストレートケーブル」 
と「クロスケーブル」の2種類があります。パソコンと回線終端 
装置をつなぐときは、ストレートケーブルを使用してください。 


參回線終端装置 

ブロードバンド回線に接続する場合には、回線終端装置が必要 
です。回線終端装置は回線工事を行ったときに設置されます。 
詳しくは、申し込みの時点でプ□バイダにご確認ください。 


•ルータを使5場合 

ルータを使う場合は、さらに次の機器や資料が必要になります。 

• IPv 6 対応のルータ(ルータが IPv 6 に対応していない場合、ひ 
かり TV を視聴することができません） 

• ルータに添付されているマニュアル 
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有線 LAN で接続する 


■ ルータを利用する場合 



ルータとパソコンを接続したら、ユーザー名やパスワードなどの接 
続情報をルータに設定、登録してください。詳しくは、ルータのマ 
ニュアルやプ□パイダから入手した説明書、資料をご覧ください。 

• ケーブルは、人の通る場所を避けて配線してください。 

• ルータの IPv 6 の機能 ( IPv 6 パススルー機能/ IPv 6 ブリッジ機能 
など）をオンに設定してください。 

■ ルータを利用しない場合 



ケーブルは、人の通る場所を避けて配線してください。 
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